Note préliminaire

Les réponses aux questions ouvertes ne figurent pas dans le fichier

Les questions concernant le détail des contrats aidés n'ont pas été exploitées et ne sont pas transmises, les interviewés se souvenant peu des types de contrats utilisés
Les modalités entre crochets n'étaient pas proposées aux interviewés mais cependant prévues

Conditions de la question Question
Nature de la question

[*C73Exclusive*/ [*Avez-vous créé votre entreprise ou bien s'agissait-ill d'une entreprise que vous avez reprise ?*/

si q73=2 alors poser
[*C74EXxclusive*/

[*C750uverte*/

[*C76Exclusive*/

[*CT77EXxclusive*/

si q77=2 alors poser
[*C78Exclusive*/

si q77=1 ou q78=2 alors poser
[*C79EXxclusive*/

[*C80SituationEntExclusive*/

"1" ="Création d'entreprise "
"2 " ="Reprise d'entreprise "

/*Vous diriez que votre projet a consisté a... ?*/

"1" ="Racheter I'entreprise de votre dernier employeur "

"2 " = "Recevoir ou racheter une entreprise de votre entourage familial "
" " = "itage, donation, reprise au conjoint...) "

"3 " = "Racheter une entreprise a un tiers (hors famille) "

"4 " ="Prendre une location gérance "

"5" ="ltem semi-ouvert "

/*Report autre */

[*Etait-ce la premiére fois que vous créez ou reprenez une entreprise ? */
v = oy
"o = "Non

[*Avez-vouscréé/repris cette entreprise en qualité de DIRIGEANT ? */
"1 " = "Non "
no = oy

/*Aujourd'hui, étes-vous toujours a la téte de votre entreprise ?*/
" v = "oui
"2"="Non"

/*Aujourd'hui, étes-vous dans cette méme entreprise ? */
"1"="0ui"
"o = "Non

"1 " = "Dirigeant encore a la téte "

"2 " ="Ancien dirigeant / Plus & la téte / Dans l'entreprise "

"3 " ="Ancien dirigeant / Plus a la téte / Plus dans I'entreprise "
"4 " ="Jamais dirigeant / Dans l'entreprise "

"5 " ="Jamais dirigeant / Pas dans l'entreprise "




_

si q78=1 ou q79=1 alors poser
/*Q850uverte*/

si q78=1 ou q79=1 alors poser
/*Q86EXxclusive*/

si q86=2 alors poser
/*Q870uverte*/

si q86=2 alors poser
/*Q880uverte*/

si q86=2 alors poser
/*Q89EXxclusive*/

si q89=1 alors poser
/*Q900uverte*/

si q78=1 ou q79=1 alors poser
/*Q91Exclusive*/

si q91=2 alors poser
/*Q92Multiple*/

*Q930uverte*/

si q78=1 ou q79=1 alors poser
[*Q94EXclusive*/

/*Quel métier exercez-vous dans votre entreprise ?*/

[*Avez-vous toujours le méme domaine d'activité ? */
" "= Oy "
NI

/*Quelle est votre nouvelle activité ?*/

/*Quel est le code APE de votre nouvelle activité ?*/

/*Le changement d'activité a-t-il entrainé un changement de métier pour vous ?*/
"1"="0ui"
"2"="Non"

/*Quel métier exerciez-vous précédemment ?*/

/*Le marché et la clientéle vous semblent-ils conformes a ce que vous aviez prévu lors du montage de votre projet ?*/
"1"="Oui"

"2"="Non"

"3 " ="[NSP] "

/*Pour quelle(s) raison(s) (le marché et la clientéle ne vous semblent pas conformes a ce que vous aviez prévu lors du montage de votre projet*/
"1" ="Plus de demande que prévu "

"2 " ="Moins de demande que prévu "

"3 " ="Plus de concurrence que prévu "

"4 " ="Vous avez perdu votre client principal / unique "

"5 " = "Votre clientéle s'est élargie, diversifiée "

"6 " = "Votre clientele n'est pas celle ciblée au départ "

"7 " ="ltem semi-ouvert "

/*Report autre */
/*Avez-vous demandé la prolongation de 'ACCRE ?*/

"= Oy "
"2"="Non"




si q94=2 alors poser
[*Q95Multiple*/

Q960uverte*/

si q95=1 alors poser
/*Q97EXxclusive*/

si q78=2 ou 79=2 alors poser
/*Q99Quantité*/
/*Q100Quantité*/
/*Q101Quantité*/

si q78=2 alors poser
/*Q103Exclusive*/

si q103=4 alors poser
/*Q1040uverte*/

si q103=1 alors poser
/*Q105Exclusive*/

[*Pour quelle(s) raison(s) n‘avez-vous pas demandé la prolongation de I'ACCRE ?*/
"1" ="Vous avez créé avant que la loi permette la prolongation "

"2 " ="Vous n'avez pas le statut de micro entreprise "

"3 " ="Votre revenu est trop élevé "

"4 " ="Vous ne voulez pas réenclencher de procédure administrative (trop lourd)"
"5" ="Vous ne saviez pas qu'on pouvait prolonger "

"6 " = "ltem semi-ouvert "

/*Report autre */

[*Auriez-vous demandé la prolongation de 'ACCRE si la loi vous l'avait permis ? */
"1"="0ui"

"2"="Non"

"3" ="[NSP] "

/*Depuis quelle date n'étes-vous plus a la téte I'entreprise créée/reprise en 2004 ?Jour */

[*Mois */
[*Année */

/*Qu'est devenue votre entreprise : I'avez-vous ... ?*/
"1"="Vendue "

"2 " ="Transmise "

"3"="Fermee "

"4 " ="|l s'agit d'une autre situation "

/*De quelle autre situation s'agit-il ?*/

/*S'agit-il d'une vente a une entreprise plus importante ou a un groupe ? */
"1 " ="Oui (a une entreprise plus importante ou a un groupe) "
"2 " ="Non (ni a une entreprise plus importante, ni a un groupe) "




si q78=2 alors poser
/*Q106Multiple*/ [*Pour quelle(s) raison(s) n'étes-vous plus chef d'entreprise ?*/

"1" ="Ce n'était qu'une solution d'attente "

"2 " ="Le rythme et les conditions de travail étaient difficiles "

"3 " ="Cela ne correspondait pas réellement a I'activité que vous souhaitiez exercer"

"4 " ="l y a eu modification de votre statut (retraite, avoir retrouvé un emploi)"

"5" ="Il y a eu modification de votre situation personnelle (accident, maladie, mutation du conjoint)"
"6 " = "Vous ne gagniez pas assez d'argent (vous ou l'entreprise) "

"7 " ="Problémes importants de trésorerie "

"8 " ="Pas assez de travail "

"9 " ="Pas le bon créneau "

"10 " = "Pas assez de travail pour embaucher mais trop pour vous seul "

"11 " = "Difficultés de gestion, de comptabilité, d'administration "

"12 " = "Modification imprévue du marché ou de la clientele "

"13" = "Item semi-ouvert "
/*Q1070uverte*/ /*Report autre */
/*Q108Exclusive*/ /*Parmi les motifs que vous venez de citer, lequel vous parait le plus important en premier ?*/

"1 " ="Ce n'était qu'une solution d'attente "

"2 " ="Le rythme et les conditions de travail étaient difficiles "

"3 " ="Cela ne correspondait pas réellement a l'activité que vous souhaitiez exercer"

"4 " ="Il y a eu maodification de votre statut (retraite, avoir retrouvé un emploi)"

"5" ="Il y a eu modification de votre situation personnelle (accident, maladie, mutation du conjoint)"
"6 " = "Vous ne gagniez pas assez d'argent (vous ou l'entreprise) "

"7 " = "Problémes importants de trésorerie "

"8 " ="Pas assez de travail "

"9 " ="Pas le bon créneau "

"10 " = "Pas assez de travail pour embaucher mais trop pour vous seul "

"11 " = "Difficultés de gestion, de comptabilité, d'administration "
"12 " = "Modification imprévue du marché ou de la clientele "
"13 " = "ltem semi-ouvert "

"1" ="en premier"
"2 " ="en second "

[*Q109Exclusive*/ /*Parmi les motifs que vous venez de citer, lequell vous parait le plus important en second ?*/
"1 " ="Ce n'était qu'une solution d'attente "

"2 " ="Le rythme et les conditions de travail étaient difficiles "

"3 " ="Cela ne correspondait pas réellement a l'activité que vous souhaitiez exercer"

"4 " ="l y a eu modification de votre statut (retraite, avoir retrouvé un emploi)"

"5" = "Il y a eu modification de votre situation personnelle (accident, maladie, mutation du conjoint)"
"6 " = "Vous ne gagniez pas assez d'argent (vous ou l'entreprise) "

"7 " = "Problémes importants de trésorerie "

"8 " = "Pas assez de travail "

"9 " ="Pas le bon créneau "

"10 " = "Pas assez de travail pour embaucher mais trop pour vous seul "

"11 " = "Difficultés de gestion, de comptabilité, d'administration "

"12 " = "Modification imprévue du marché ou de la clientele "

"13" = "Item semi-ouvert "




si q78=2 ou q79=2 alors poser
/*Q110Exclusive*/

si q110=1 alors poser
/*Q112Quantité*/
/*Q112Quantité*/
/*Q114Quantité*/

si q110=1 alors poser
/*Q116Exclusive*/

si q110=1 alors poser
/*Q1170uverte*/

si q110=1 alors poser
/*Q1180uverte*/

si q110=2 alors poser
/*Q120Quantité*/
/*Q121Quantité*/
/*Q122Quantité*/

si q110=2 alors poser
[*Q124EXxclusive*/

/*Q125Exclusive*/

"1" ="en premier "
"2 " ="en second "

[*Etes-vous actuellement... ?*/

"1"="...alatéte d'une autre entreprise "
"2" =" salarié "

"3"="... alarecherche d'un emploi "

"4 " ="... en formation "

"5 " ="... en retraite "

"6 " ="... en inactivité "

/*Depuis quelle date étes-vous a la téte de la nouvelle entreprise ? Jour */
/*Mois */
[*Année */

/*Quelle est sa forme juridique ?*/
"1" = "Entreprise individuelle "
"2 " = "Entreprise unipersonnelle a responsabilité limitée (EURL) "

"3 " ="Société

/*Quel est son secteur d'activité ?*/

/*Quel est son code APE ?*/

/*Depuis quelle date étes-vous salarié ? Q62a. Jourr */
[*Mois */
/* Année */

[*Actuellement, étes-vous salarié...*/

"1 " ="... dans l'entreprise que vous avez créée (ou reprise) en 2004 "

"2 " ="... dans une autre entreprise (y compris association, fonction publique
" " ="et autres collectivités...) "

[*Sur quel type de contrat (étes-vous salarié actuellement) ?*/
"1" ="CDD (Contrat a Durée Déterminée) "

"2 " ="CDI (Contrat a Durée Indéterminée) "

"3 " ="Contrat d'intérim "

"4 " = "CNE (Contrat Nouvelle Embauche) "




si q125=102 alors poser
/*Q126Exclusive*/

si q125=102 alors poser
[*Q127EXxclusive*/

/*Q1280uverte*/

si q110=2 alors poser
/*Q1290uverte*/

si q110=2 alors poser
/*Q1300uverte*/

si q110=2 alors poser
/*Q1310uverte*/

si q110=2 alors poser
/*Q132Exclusive*/

si q132=1 alors poser
/*Q1330uverte*/

si q110=3 alors poser
/*Q135Quantité*/
/*Q136Quantité*/
/*Q137Quantité*/

si q110=3 alors poser
/*Q1390uverte*/

[*Est-ce un contrat aidé par I'Etat ?*/

"= Oy "
"2"="Non"
"3 = "[NSP] "
Lesquels

"1 "= "[NSP] "

"2 " = "Apprentissage "

"3 " ="Contrat d'adaptation "

"4 " = "Contrat de qualification "

"5 " ="Contrat d'orientation "

"6 " = "Contrat initiative emploi "

"7 " ="Contrat jeune en entreprise "

"8 " = "Exonération Zone de redynamisation rurale "
"9 " = "Exonération Zone de revitalisation urbaine "
"10 " = "Exonération Zone franche urbaine "

"11 " = "Contrat insertion revenu minimum d'activité "
"12 " = "Contrat de professionnalisation "

"13 " = "ltem semi-ouvert "

[*Report autre */

I*Quel est le secteur d'activité de I'entreprise qui vous emploie ?*/

/*Quel est son code APE ?*/

/*Quel métier exercez-vous ?*/

[*La création d'entreprise a-t-elle facilité 'acces a cet emploi ? */
" v = "oui
"2"="Non"

[*En quoi la création d'entreprise a-t-elle facilité I'accés a cet emploi ?*/

/*Depuis quelle date étes-vous demandeur d'emploi ? Jour */
*Q82b. Mois */
Année

/*Quel métier recherchez-vous principalement ?*/




si q110=4 alors poser
/*Q141Quantité*/
/*Q142Quantité*/
/*Q143Quantité*/

si q110=4 alors poser
/*Q1450uverte*/

si q110=5 alors poser
/*Q147Quantité*/
/*Q148Quantité*/
/*Q149Quantité*/

si q110=6 alors poser
/*Q152Quantité*/
/*Q153Quantité*/
/*Q154Quantité*/

si q79=2 alors poser
[*Q157Exclusive*/

si q157=1 alors poser
/*Q1580uverte*/

si q157=1 alors poser
/*Q159Multiple*/

si q159=102 alors poser
/*Q160EXxclusive*/

/*Depuis quelle date étes-vous en formation ? Jour */
[*Mois */
Année

/*A quel métier vous prépare cette formation ?*/

/*Depuis quelle date étes-vous en retraite ?Jour */
[*Mois */
/* Année */

/*Depuis quelle date étes-vous en inactivité ? Q92a. Jour */
/*Mois */
[*Année */

[*Entre le moment ol vous avez quitté I'entreprise créée/repriseen 2004 et actuellement, avez-vous connu des/d'autres périodes d'emploi*/
" v = "oy
wo = Non

/*Dans quel métier principalement ?*/

[*Sur quel(s) type(s) de contrat(s) ?*/

"1" ="CDD (Contrat a Durée Déterminée) "
"2 " ="CDI (Contrat a Durée Indéterminée) "
"3 " ="Contrat d'intérim "

"4 " = "CNE (Contrat Nouvelle Embauche) "

[*Parmi ces contrats, y avait-il un ou plusieurs contrat(s) aidé(s) par I'Etat ? */
"1"="Ouiun"

"2 " ="Oui, plusieurs "

"3 " ="Non, aucun "

"4 " ="[NSP] "




si q159=102 alors poser
/*Q161Multiple*/

/*Q1630uverte*/

si q79=2 alors poser
/*Q165Exclusive*/

si q165=2 alors poser
/*Q166Quantité*/

si q165=102 alors poser
/*Q167Quantité*/

si q79=2 alors poser
/*Q169EXxclusive*/

si q169=102 alors poser
/*Q170Multiple*/

/*Q1710uverte*/

Lesquels

"1"="[NSP]"

"2 " = "Apprentissage "

"3 " ="Contrat d'adaptation (CA) "

"4 " = "Contrat de qualification (CQ) "

"5 " = "Contrat d'orientation (CO) "

"6 " = "Contrat initiative emploi (CIE) "

"7 " ="Contrat jeune en entreprise (CJE) "

"8 " = "Exonération Zone de redynamisation rurale (ZRR) "
"9 " = "Exonération Zone de revitalisation urbaine (ZRU) "
"10 " = "Exonération Zone franche urbaine (ZFU) "

"11 " = "Contrat insertion revenu minimum d'activité (CIRMA) "
"12 " = "Contrat de professionnalisation (CP) "

"13" = "Item semi-ouvert "

/*Report autre */

[*Entre le moment ol vous avez quitté I'entreprise créée/reprise en 2004 et actuellement, avez-vous connu des/d'autres périodes de chémage*/
"1"="0ui, une "

"2 " ="Oui, plusieurs "

"3 " ="Non, aucune "

/*Combien de périodes de chdmage avez-vous connues ?*/

/*Quelle a été, en mois, la durée totale de chémage ?*/

[*Entre le moment ol vous avez quitté I'entreprise créée/reprise en 2004 et actuellement, avez-vous suivi des/d'autres formations ? */
"1"="0ui, une "

"2 " ="Oui, plusieurs "

"3 " ="Non, aucune "

/*Dans quel but, avez vous suivi cette/ces formation(s), vous diriez.... ?2*/

"1" ="Pour apprendre un nouveau métier ou acquérir de nouvelles compétences "
"2 " = "Pour vous perfectionner dans votre ancien métier "

"3 " ="Pour acquérir un dipldome ou une qualification reconnue "

"4 " = "C'était une solution d'attente "

"5 " = "ltem semi-ouvert "

/*Report autre */




*Q174Multiple*/

/*Q1750uverte*/

si q174=2 alors poser
/*Q176Exclusive*/

si q174=102 alors poser
[*Q1770uverte*/

si q174=102 alors poser
/*Q1780uverte*/

/*Q179Multiple*/

/*Q1800uverte*/

/*Q181Exclusive*/

/*Au cours des 2 années précédant la période de chémage qui vous a conduit a créer votre entreprise, étiez-vous...*/
"1" ="En emploi de longue durée (CDI) "

"2 " ="En succession d'emplois de courte durée (CDD, Intérim...etc) "

"3 " = "En formation (scolaires, universitaires, formations professionnelles) "

"4 " ="Autre situation "

[*Enquéteur : notez en clair l'autre situation de la personnne au cours des 2 ans précédant la période de chémage */

[*Avez-vous enchainé ces emplois de courte durée dans une seule entreprise ou bien dans plusieurs entreprises ? */
"1" ="Dans une seule entreprise "
"2 " = "Dans plusieurs entreprises "

/*Quel métier exerciez-vous dans votre dernier emploi avant la création/reprise de I'entreprise en 2004 ?*/

/*Dans quel secteur d'activité ?*/

/*Au moment de la création/reprise de I'entreprise en 2004, vous étiez au chdmage/RMiste/inactif... : pourquoi avez-vous décidé de créer une entreprise*/
"1" ="Vous vouliez étre indépendant "

"2 " ="Vous aviez une nouvelle idée "

"3 " ="Votre région, département, commune ou quartier est dynamique et offre des possibilités"

"4 " ="Vous exercez un métier en pleine expansion "

"5" ="Vous avez anticipé de futures difficultés professionnelles, par exemple retrouver un poste équivalent & celui précédemment occupé"
"6 " = "Votre age est jugé comme un handicap par les employeurs pour trouver ou retrouver un emploi salarié"

"7 " ="Vous ne trouvez pas d'emploi correspondant a votre niveau,votre dipldme ou votre qualification”

"8 " = "Votre précédent employeur a décidé de sous-traiter I'activité que vous exerciez dans son entreprise”

"9 " = "Votre région est sinistrée en termes d'emplois et d'employeurs potentiels"

"10 " = "ltem semi-ouvert "

/*Report autres */

/*Parmi I'ensemble des motifs que vous venez de citer (qui vous ont amené a décider de créer une entreprise en 2004), lequel vous parait le plus impotant
en premier*/

"1" ="Vous vouliez étre indépendant "

"2 " ="Vous aviez une nouvelle idée "

"3 " = "Votre région, département, commune ou quartier est dynamique et offre des possibilités"

"4 " ="Vous exercez un métier en pleine expansion "

"5 " ="Vous avez anticipé de futures difficultés professionnelles, par exemple retrouver un poste équivalent & celui précédemment occupé"
"6 " = "Votre age est jugé comme un handicap par les employeurs pour trouver ou retrouver un emploi salarié"

"7 " ="Vous ne trouvez pas d'emploi correspondant a votre niveau,votre dipldme ou votre qualification”

"8 " = "Votre précédent employeur a décidé de sous-traiter I'activité que vous exerciez dans son entreprise”

"9 " = "Votre région est sinistrée en termes d'emplois et d'employeurs potentiels"

"10 " = "Item semi-ouvert "

"1" ="en premier "
"2 " ="en second "




/*Q182EXxclusive*/

/*Q183Multiple*/

/*Q1840uverte*/

/*Q185Exclusive*/

/*Parmi I'ensemble des motifs (décidé de créer une entreprise en 2004) que vous venez de citer, lequel est le plus *important en second/
"1" ="Vous vouliez étre indépendant "

"2 " ="Vous aviez une nouvelle idée "

"3 " ="Votre région, département, commune ou quartier est dynamique et offre des possibilités"

"4 " ="Vous exercez un métier en pleine expansion "

"5" ="Vous avez anticipé de futures difficultés professionnelles, par exemple retrouver un poste équivalent & celui précédemment occupé”
"6 " = "Votre age est jugé comme un handicap par les employeurs pour trouver ou retrouver un emploi salarié"

"7 " ="Vous ne trouvez pas d'emploi correspondant a votre niveau,votre dipldme ou votre qualification"

"8 " = "Votre précédent employeur a décidé de sous-traiter I'activité que vous exerciez dans son entreprise”

"9 " ="Votre région est sinistrée en termes d'emplois et d'employeurs potentiels"

"10 " = "ltem semi-ouvert "

"1" ="en premier "
"2 " ="en second "

[*Pour guelles raisons avez-vous choisi le secteur d'activité de votre entreprise, vous diriez que ... ?*/

"1 " ="Cette activité correspond a votre dipléme, une formation antérieure que vous souhaitiez mettre en pratique "
"2 " ="Vous mettez a profit votre expérience professionnelle antérieure "

"3 " ="C'est un domaine répondant a vos go(ts "

"4 " ="Vous vouliez changer radicalement d'activité "

"5" ="Vous aviez des promesses de commande de votre précédent employeur"

"6 " = "Vous bénéficiez d'un réseau de relations dans ce secteur "

"7 " ="Vous souteniez votre conjoint qui possede la gqualification requise "

"8 " = "C'est un secteur porteur "

"9 " ="ltem semi-ouvert "

/*Report autres */

/*Parmi I'ensemble des raisons que vous venez de citer (pour lesquelles vous avez choisi le secteur d'activité de votre entreprise) laquelle placez vous en
premier*/

"1 " ="Cette activité correspond a votre dipldme, une formation antérieure que vous souhaitiez mettre en pratique "
"2 " ="Vous mettez a profit votre expérience professionnelle antérieure "

"3 " ="C'est un domaine répondant a vos go(ts "

"4 " = "Vous vouliez changer radicalement d'activité "

"5" ="Vous aviez des promesses de commande de votre précédent employeur"

"6 " = "Vous bénéficiez d'un réseau de relations dans ce secteur "

"7 " ="Vous souteniez votre conjoint qui possede la qualification requise "

"8 " ="C'est un secteur porteur "

"9 " = "ltem semi-ouvert "

"1" ="en premier "
"2 " ="en deuxieme "
"3 " ="en troisieme "




/*Q186Exclusive*/

/*Q187Multiple*/

/*Q189Exclusive*/

si q189=2 alors poser
/*Q190Quantité*/

si q189=2 alors poser
/*Q191Quantité*/

si q77=2 alors poser
/*Q192Multiple*/

si q73=2 alors poser
/*Q194Quantité*/

/*Q195Exclusive*/

si q195=1 alors poser
/*Q196Quantité*/

/*Parmi I'ensemble des raisons que vous venez de citer, laquelle vous parait le plus important en second?*/

"1 " ="Cette activité correspond a votre dipléme, une formation antérieure que vous souhaitiez mettre en pratique "
"2 " ="Vous mettez a profit votre expérience professionnelle antérieure "

"3 " ="C'est un domaine répondant a vos go(ts "

"4 " = "Vous vouliez changer radicalement d'activité "

"5" ="Vous aviez des promesses de commande de votre précédent employeur"

"6 " = "Vous bénéficiez d'un réseau de relations dans ce secteur "

"7 " ="Vous souteniez votre conjoint qui possede la qualification requise "

"8 " = "C'est un secteur porteur "

"9 " ="ltem semi-ouvert "

"1" ="en premier "
"2 " ="en deuxieme "
"3 " ="en troisiéme "

[*La création et le démarrage de votre entreprise ont-il été facilités par les relations que vous aviez avec...*/

"1"="... un ou plusieurs fournisseurs "
"2 " ="... un ou plusieurs clients "
"3 " ="... I'entreprise qui vous employait précédemment (le cas échéant) "

"4 " ="[Non concerné] "

/*En 2004, avez-vous créé/repris seul votre entreprise ? */
" v = "oy
wo = Non

[*A part vous, combien d'autres personnes ont bénnéficié de 'ACCRE ?*/

[*A part vous, combien d'autres personnes étaient au chémage avant la création/reprise de I'entreprise en 2004 ?*/

/*Au moment de la création/reprise (en 2004), dirigiez-vous votre entreprise...*/

"1"=". seul"

"2 " ="... avec un membre de votre famille ou votre conjoint "

"3 " ="... avec un ou plusieurs autres associés, en dehors des seuls apports financiers"
"4 " ="...vous n'étiez pas dirigeant de I'entreprise "

/*Au moment de la reprise, combien de salariés comptait I'entreprise ?*/

/*Avez-vous embauché depuis la création/reprise de I'entreprise en 2004 ? */

"1"="Oui"

"2"="Non"

"3 " ="[L'embauche n'a pas de sens dans le métier que vous exercez (ex. : "
"4 " ="[NSP]"

/*Combien de salariés avez-vous embauchés ?*/




[*Q197Exclusive*/ /*Sur quel(s) type(s) de contrat avez-vous embauché ?*/
"1"="0ui"
N

"1" ="Contrat a Durée Déterminée "
"2 " ="Contrat a Durée Indéterminée "
"3 " ="Intérim "

"4 " = "Contrat Nouvelle Embauche "

si q197s1=1 ou q197s2=1 alors poser
/*Q198Exclusive*/ [*S'agissait-il de contrats aidés par I'Etat, vous diriez... ? Enquéteur : Citer*/
"1" ="Oui, tous "

"2 " ="Oui, certains "

"3 " ="Non, aucun "

"4 = "[NSP] "
si q197s1=1 ou q197s2=1 alors poser
/*Q199Multiple*/ Lesquels

"1" ="[NSP]"

"2 " ="Apprentissage "

"3 " ="Contrat d'adaptation (CA) "

"4 " = "Contrat de qualification (CQ) "

"5 " = "Contrat d'orientation (CO) "

"6 " = "Contrat initiative emploi (CIE) "

"7 " ="Contrat jeune en entreprise (CJE) "

"8 " = "Exonération Zone de redynamisation rurale (ZRR) "
"9 " = "Exonération Zone de revitalisation urbaine (ZRU) "
"10 " = "Exonération Zone franche urbaine (ZFU) "

"11 " = "Contrat insertion revenu minimum d‘activité (CIRMA) "
"12 " = "Contrat de professionnalisation (CP) "

"13 " = "ltem semi-ouvert "
"14 " = "ltem semi-ouvert "
"15 " = "ltem semi-ouvert "
/*Q2010uverte*/ /*Report autres */
/*Q203Exclusive*/ /*Avez-vous eu recours a la sous-traitance ? */
"1"="Oui"
"2"="Non"
"3 " = "[La sous-traitance n'a pas de sens dans le métier que vous exercez] "
"4 " ="[NSP] "
Si (g73=1 et q195=1) ou q73=2 alors poser
/*Q205Exclusive*/ [*Avez-vous licencié (un ou plusieurs de vos salariiés) ? */
"1"="Oui"
"2"="Non"
"3" ="[NSP] "

si q205=1 alors poser
/*Q206Quantité*/ /*Combien de salariés avez-vous licenciés ?*/




si q205=1 alors poser
[*Q207Exclusive*/

si q207s1=1 ou q207s2=1 alors poser
/*Q208EXxclusive*/

si q207s1=1 ou g207s2=1 alors poser
/*Q209Multiple*/

/*Q2110uverte*/

si q78=1 et q195=10204 alors poser
/*Q213Exclusive*/

si q213=1 alors poser
[*Q214Exclusive*/

si q213=1 alors poser

/*Sur quel(s) type(s) de contrat (étaient ce ou ces salariés licenciés)
"1"="0ui"

"2"="Non"

"3" ="[NSP]"

"1 " ="Contrat a Durée Déterminée "
"2 " ="Contrat a Durée Indéterminée "
"3 " ="Intérim "

"4 " = "Contrat Nouvelle Embauche "

/* S'agissait-il de contrats aidés par I'Etat, vous diriez... ? Enquéteur
"1"="Oui, tous "

"2 " ="0Oui, certains "

"3 " ="Non, aucun "

"4 " ="[NSP]"
Lesquels
"1"="[NSP]"

"2 " ="Apprentissage "

"3 " = "Contrat d'adaptation (CA) "

"4 " ="Contrat de qualification (CQ) "

"5 " = "Contrat d'orientation (CO) "

"6 " = "Contrat initiative emploi (CIE) "

"7 " = "Contrat jeune en entreprise (CJE) "

"8 " = "Exonération Zone de redynamisation rurale (ZRR) "
"9 " = "Exonération Zone de revitalisation urbaine (ZRU) "
"10 " = "Exonération Zone franche urbaine (ZFU) "

"11 " = "Contrat insertion revenu minimum d'activité (CIRMA) "
"12 " = "Contrat de professionnalisation (CP) "

"13 " = "ltem semi-ouvert "

/*Report autres */

/* Envisagez-vous d'embaucher ? */

wp = O
"2"="Non"
"3 " = "INSP] "

/*Dans quel délai, vous diriez... ?*/
"1" ="Dans les 12 prochains mois "
"2"="Plus tard "

"3 " ="[NSP] "

2%

: Citer*/




[*Q215Exclusive*/ /*Sur quel(s) type(s) de contrat (envisagez-vous d'embaucher) ?*/
"1"="0ui"
N

"1" ="Contrat a Durée Déterminée "
"2 " ="Contrat a Durée Indéterminée "
"3 " ="Intérim "

"4 " = "Contrat Nouvelle Embauche "

si g215s1=1 ou g215s2=1 alors poser
/*Q216Exclusive*/ [*S'agira-t-il de contrats aidés par I'Etat, vous diriez... ?*/
"1" ="Oui, tous "

"2 " ="Oui, certains "

"3 " ="Non, aucun "

"4 " ="[NSP]"
si q78=1 et (q194>=1 ou q195=1) alors poser
/*Q218Exclusive*/ /*Avez-vous l'intention de licencier (un ou plusieurss de vos salariés) ? */
"1"="0Oui"
"2"="Non"
"3 " ="[NSP]"
si q78=102 et (q195=2 ou q213=203) alors poser
[*Q220Multiple*/ /*Quels sont, selon vous, les freins a I'embauche ?*/
"1"="Lecolt"
"2 " ="La complexité "
"3 " ="[Pas de frein particulier] "
"4 " ="ltem semi-ouvert "
"5" ="ltem semi-ouvert "
"6 " = "ltem semi-ouvert "
/*Q2210uverte*/ /*Report autres */

si q78=102 et (q195=2 ou q213=203) alors poser
/*Q222Multiple*/ [*Plus précisément, quelles sont vos raisons de ne pas embaucher ?*/

"1 " ="[Aucune] "

"2 " = "Le souhait de rester seul "

"3 " ="Vous ne voyez pas ce qui pourrait étre délégué "

"4 " ="Un manque de temps pour former un salarié "

"5 " = "Des incertitudes sur I'évolution de I'entreprise "

"6 " = "Pas assez de travail pour embaucher "

"7 " = "Des difficultés de recrutement, comme des profils non adaptés par exemple"
"8 " = "Des locaux ou une installation inadaptés "

"9 " = "L'activité est trop irréguliére ou saisonniéere "

"10 " = "Item semi-ouvert "
"11 " ="ltem semi-ouvert "
"12 " = "Item semi-ouvert "

1*Q2230uverte*/ /*Report autres */




[*Q224EXxclusive*/

[*Q225Exclusive*/

*Q227Exclusive*/

1*Q228Exclusive*/

1*Q229Exclusive*/

[*Parmi les raisons que vous venez de citer, quelle est la plus importanteen premier ?*/
"1 " ="Le souhait de rester seul "

"2 " ="Vous ne voyez pas ce qui pourrait étre délégué "

"3 " ="Un manque de temps pour former un salarié "

"4 " ="Des incertitudes sur |'évolution de I'entreprise "

"5" ="Pas assez de travail pour embaucher "

"6 " = "Des difficultés de recrutement, comme des profils non adaptés par exemple"
"7 " ="Des locaux ou une installation inadaptés "

"8 " = "L'activité est trop irréguliere ou saisonniére "

"9 " = "Item semi-ouvert "
"10 " = "Item semi-ouvert "
"11" ="ltem semi-ouvert "

"1" ="en premier "
"2 " ="en second "

[*Parmi les raisons que vous venez de citer, quellle est la plus importante en second ?*/
"1" ="Le souhait de rester seul "

"2 " ="Vous ne voyez pas ce qui pourrait étre délégué "

"3 " ="Un manque de temps pour former un salarié "

"4 " = "Des incertitudes sur |'évolution de I'entreprise "

"5" ="Pas assez de travail pour embaucher "

"6 " = "Des difficultés de recrutement, comme des profils non adaptés par exemple"

"7 " ="Des locaux ou une installation inadaptés "

"8 " = "L'activité est trop irréguliere ou saisonniére "

"9 " = "Item semi-ouvert "
"10 " = "Iltem semi-ouvert "
"11" ="ltem semi-ouvert "

"1" ="en premier "
"2"="en second "

/*Demander I'ACCRE et I'obtenir vous a paru ?*/
"1"="Simple "
"2 " ="Complexe "

/*Et demander I'ACCRE et I'obtenir vous a paru ?*/
"1" ="Rapide "
" " =" ong "

/*Au moment de la création en 2004, 'ACCRE a étté ?*/

"1" = "Déterminante, vous n'auriez pas crée sans l'aide "

"2 " ="Importante, vous auriez crée avec plus de difficultés "

"3 " ="Neutre, vous auriez crée de toutes fagons et vous avez saisi |'opportunité"




*Q230Multiple*/

/*Q2310uverte*/

1*Q232Exclusive*/

si q232=1 alors poser
[*Q233Multiple*/

/*Q2340uverte*/
si 4233=7 alors poser

/*Q235Exclusive*/

si q235=1 alors poser
[*Q236EXxclusive*/

/*Comment avez-vous eu connaissance de 'ACCRE ?*/

"1" ="ANPE/ASSEDIC "

"2 " = "Direction Départementale du Travail "

"3 " = "Mission locale "

"4 " = "Organismes professionnels (CCI, CMA, Banques, Comptables) "

"5 " = "Collectivités locales "

"6 " = "Personne chargée de votre dossier RMI "

"7 " = "Organisme spécialisés dans la création d'entreprise (boutiques de gestion...)"
"8 " = "Organismes de formation "

"9 " = "Entourage amical, familial ou professionnel "

"10 " ="Internet "
"11 " = "Guides, revues, prospectus "
"12 " ="Item semi-ouvert "

[*Report autre */
/*Avez vous obtenu d'autres aides financiéres au moment de la création (subventions, exonerations de cotisations ...)*/

"1 ="Oui"
"2"="Non"

/*Quelles sont les autres aides financiéres que vous avez obtenues au moment de la création (subventions, exonerations ...)*/

"1" ="Reégion "
"2 " ="Département "
"3 " ="Commune "

"4 " ="L'entreprise qui vous employait précédemment "

"5 " = "Associations (PCE, BDPME) "

"6 " = "Fonds de Garantie a I'Initiative des Femmes "

"7 " = "Encouragement au Développement d'Entreprises Nouvelles "

"8 " = "Spécifique liée a votre statut (travailleur handicapé.) AGEFIPH "
"9 " = "Spécifique liée au type d'entreprise (activité innovante) ANVAR "
"10 " = "Spécifique liée au lieu d'implantation (ZFU) "

"11" ="Concours, Fondation "

"12 " = "Item semi-ouvert "

/*Report autre */

/*Saviez-vous au moment de votre demande EDEN (Encouragement au Développement d'Entreprises Nouvelles) que ce dispositif devait changer (de prime
a avance remboursable)*/

(de prime a avance remboursable)*/

"1"="0ui"

"2"="Non"

[*Cette information a-t-elle influé sur la date a laquelle vous avez créé / repris I'entreprise (créer sous le régime de la prime)*/
" v = moui
wo w — "Non




si q232=2 alors poser
[*Q237Multiple*/

/*Q2380uverte*/

si q237=2 alors poser
/*Q239Multiple*/

/*Q2400uverte*/

1*Q242Exclusive*/

1*Q243Exclusive*/

*Q244Multiple*/

/*Q2450uverte*/

[*Q246EXxclusive*/

si q246=1 alors poser
[*Q2470uverte*/

/*Vous n'avez pas obtenu d'autres aides parce que... ?*/

"1" ="Vous ne les connaissiez pas "

"2 " ="Vous les connaissiez et vous y aviez droit mais vous ne les avez pas
"3 " ="Ce sont des aides auxquelles vous n'aviez pas droit "

"4 " = "Elles vous ont été refusées "

"5 " ="[Autre] "

I*Enquéteur : Noter en clair le plus précisément possible I'autre raison pour laquelle I'interviewé(e) n'a pas obtenu */

[*Pourquoi ne les avez-vous pas demandées ?*/

"1" ="Trop de démarches "

"2 " ="Vous ne vouliez pas de prét bancaire supplémentaire "
"3 " ="ltem semi-ouvert "

/*Report autre */

/*Au moment ou vous avez envisagé la création, l'information dont vous aviez besoin pour créer a été plutot... ? */
"1" ="Facile a trouver "

"2 " = "Difficile a trouver "

"3 " ="[Les deux] "

"4 " ="[NSP]"

/*Et au moment ou vous avez envisagé la création, I'information dont vous aviez besoin pour créer a été plutot... ? */
"1" ="Suffisante "

"2 " ="Insuffisante "
"3 " ="[Les deux] "
"4 " = "[NSP] "

/*Les conseils (les plus) utiles pour votre projet vous ont été donnés par...*/
"1 " ="votre entourage familial ou personnel "

"2 " = "votre entourage professionnel "

"3 " ="un ou des conseillers professionnels (consultants, comptables,...)
"4 " ="un ou des organismes spécialisés dans la création d'entreprise "

"5" ="Internet "
"6 " = "[N'a pas eu besoin ou n'a pas recu de conseils] "
"7 " ="ltem semi-ouvert "

/*Report autre */
/*Y a-t-il des domaines dans lesquels vous auriez souhaité un appui que vous n‘avez pas trouvé ? */

wy = O
"2"="Non"

[*Lesquels (domaines dans lesquels vous auriez souhaité un appui que vous n'avez pas trouve) ?*/




[*Q248EXxclusive*/

[*Q249EXxclusive*/

/*Q250Exclusive*/

/*Q251Exclusive*/

/*Q252Exclusive*/

/*Q253Exclusive*/

/*Q254Exclusive*/

[*Q255Exclusive*/

[*Q256Exclusive*/

[*Q257EXxclusive*/

/*Selon vous, les structures et organismes d'information, de conseil et d'aide sont...*/
"1" ="Regroupées "

"2 " ="Eparpillées "

"3" ="[NSP]"

"4 " ="[N'a pas eu recours a de telles structures] "

[*Et diriez-vous que les structures et organismes d'information, de conseil et d'aide sont...*/
"1 " ="Faciles d'acces (proximité, facile d'acces en transports) "

"2 " = "Difficiles d'accés (éloignement, difficile d'acces transports) "

"3" ="[NSP] "

[*Et, toujours concernant les structures et organismes d'information, de conseil et d'aide, diriez-vous que...*/
"1" ="Les heures d'ouverture sont pratiques "

"2 " ="Les heures d'ouverture ne sont pas pratiques "

"3"="[NSP] "

/*(Et toujours concernant les structures et organissmes d'information, de conseil et d'aide) diriez-vous que...*/
"1" ="Les délais de rendez-vous sont raisonnables "

"2 " ="Les délais de rendez-vous sont trop longs "

"3" ="[NSP] "

/*(Et toujours concernant les structures et organissmes d'information, de conseil et d'aide) diriez-vous que...*/
"1" ="Les personnes sont a I'écoute "

"2 " ="Les personnes ne sont pas a I'écoute "

"3 " ="[NSP] "

/*(Et toujours concernant les structures et organismes d'information, de conseil et d'aide) diriez-vous que...*/
"1" ="Les personnes sont compétentes "

"2 " ="Les personnes sont incompétentes "

"3 " ="[NSP] "

/*(Et toujours concernant les structures et organissmes d'information, de conseil et d'aide) diriez-vous que...*/
"1" ="Les conseils sont adaptés "

"2 " ="Les conseils ne sont pas adaptés "

"3 " ="[NSP] "

/*(Et toujours concernant les structures et organissmes d'information, de conseil et d'aide) diriez-vous que...*/
"1" ="Le temps qui vous a été globalement consacré était suffisant "

"2 " ="Le temps qui vous a été globalement consacré était insuffisant "

"3 " ="[NSP] "

/*Comment votre projet de création a-t-il été suivi, vous diriez que... ?*/

"1" ="Vous avez pu contacter des interlocuteurs lorsque vous en aviez besoin "

"2 " ="Vous n'avez pas pu contacter des interlocuteurs aussi souvent que nécessaire"
"3 " ="[N'a eu ni contacts ni interlocuteurs] "

[*Et (comment votre projet de création a-t-il été suiivi) vous diriez que... ?*/
"1 " ="Vous avez fourni tous les renseignements nécessaires en une fois "
"2 " ="Vous avez du fournir les mémes renseignements plusieurs fois "




[*Q258EXxclusive*/

[*Q259EXxclusive*/

/*Q260EXxclusive*/

*Q261Multiple*/

/*Q2620uverte*/

[*Q263EXxclusive*/

si q263=1 alors poser
[*Q264EXxclusive*/

[*Et (comment votre projet de création a-t-il été suiivi) vous diriez que... ?*/
"1" ="Vous avez été accompagné a travers toutes les étapes par une ou peu de personnes"
"2 " ="Vous avez eu a faire & une multitude d'interlocuteurs "

[*Pour vous le r6le de I'Etat en matiére de conseil dans la création de votre entreprise a été...*/
"1 " ="Déterminant "

"2 " ="Tres important "

"3 " ="Assez important "

"4 " ="Pas du tout important "

"5" ="[Vous n'étes pas concerné] "

"6 " ="[NSP] "

"1" ="en matiére de conseils "
"2 " ="en matiére de financement "

[*Avez eu recours a l'une des structures ou organismes suivants dans le cadre de cette création/reprise d'entreprise, vous diriez...*/
"1"="Tres souvent"

"2 " = "Parfois "
"3 " ="Rarement"
"4 " ="Jamais "

"5" ="Vous n'étes pas concerné "

"1" ="'ANPE ou aux ASSEDIC "

"2 " ="la Direction Départementale du travail"
"3 " = "une personne chargée de votre "

"4 " ="une mission locale "

/*Y a-t-il d'autres administrations auxquelles vouss avez eu recours dans le cadre de cette création/reprise d'entreprise, méme */
"1 " = "Non "

"2 " ="Item semi-ouvert "
"3 " = "ltem semi-ouvert "
"4 " ="Item semi-ouvert "

/*Report autres */

[*Avez-vous eu recours aux cheques conseils ? */

"1"="Oui"

"2"="Non"

"3 " = "[Ne connait pas / Ne connaissait pas cette possibilité ] "

[*Les avez-vous demandés ou vous ont-ils été prescrits ?*/
"1" ="Demandés "

"2 " ="Prescrits "

"3 " ="Les deux"




si q263=1 alors poser
[*Q265EXxclusive*/

si g263=1 alors poser
/*Q266Multiple*/

1*Q2670uverte*/

si 4263=2 ou (g263=1 et q265=4) alors poser
/*Q268Multiple*/

/*Q2690uverte*/

Si q268=8 alors poser
/*Q2700uverte*/

*Q271Multiple*/

[*Avez-vous eu recours aux cheques conseils avant ou apres la création ? */
"1"="Avant"
"2 " ="Apres
"3"="Les deux"

"4 " ="[Ne les a pas utilisé] "

/*Quels types de conseils avez-vous demandés ?*/
"1" ="Juridique "

"2 " = "Financier "

"3 " ="Comptable "

"4 " ="Social "
"5 " ="Fiscal "
"6 " ="[NSP]"
"7 " ="Item semi-ouvert "
"8 " = "ltem semi-ouvert "
"9 " = "ltem semi-ouvert "

Report autres

/*Vous n'avez pas eu recours aux cheques conseill parce que...*/

"1" ="Vous ne connaissiez pas cette possibilité "

"2 " ="Vous ne souhaitiez pas de conseil ou vous n'en aviez pas besoin "

"3 " ="¢a colte trop cher "

"4 " ="Les organismes qui les dispensent sont trop éloignés, inaccessibles "
"5 " = "Le délai pour les obtenir est trop important "

"6 " = "Les conseils ne correspondaient pas a vos besoins "

"7 " ="Vous les avez demandés mais les crédits étaient épuisés "

"8 " ="Vous les avez demandés mais vous ne les avez pas obtenu pour un autre motif que les crédits"
"9 " = "[Vous avez eu d'autres sources de conseils] "

"10 " = "ltem semi-ouvert "

/*Report autre */

[*Pour quel motif autre que les crédits avez-vous essuyé un refus ?*/

/*Diriez-vous que, professionnellement, votre expérience de créateur... ?*/

"1" ="Vous a apporté de nouvelles connaissances et/ou compétences "

"2 " ="Vous a permis d'acquérir un savoir faire transférable a d'autres secteurs "
"3 " ="Vous a permis d'acquérir un savoir faire permettant un emploi salarié¢ "

"4 " ="Vous a mieux armé dans une situation de chémage "

"5 " = "Vous fait courir le risque d'étre jugé trop qualifié ou trop indépendant "

"6 " ="[Vous a apporté de nouveaux réseaux professionnels] "

"7" ="[NSP] "

"8 " = "ltem semi-ouvert "




[*Q2720uverte*/

[*Q273EXxclusive*/

[*Report autre */

[*Personnellement, envisagez-vous, dans les deuxx années a venir..

"1" = "De rester chef d'entreprise "

"2 " ="De redevenir chef d'entreprise "

"3 " ="De retourner ou d'aller vers un emploi salarié "
"4 " ="De rester salarié¢ "

"5" ="[NSP] "

"6 " = "ltem semi-ouvert "

)




