EDGT SCoTAM
Volet téléphonique-2016-2017
SCRIPT QUESTIONNAIRE TELEPHONIQUE

FICHE MENAGE

Code fiche 1 1

Jour déplacements personne n°1 LUl Ma2 Me3 Jed Ves

Durée entretien  .ooeeeeeeeeeee e

A o
Jour déplacements personne n°2 LUl Ma2 Me3 Jed Ves

Tableau de bord

Secteur de tirage d’échantillon et zone fine de résidence

Numéro d’échantillon dans le secteur e —

Nom, prénom et n° de 'eNQUABLEUN ...........ccccceeeveveveeeeeieeeeeeeeeee e L1

Numéro de semaine L1

Résultat de 'enquéte o

Durée de I'entretien e —
Bonjour,

L’institut Test-EDField réalise une enquéte sur les habitudes de déplacement des
habitants du territoire de /’Agglomération Messine.

Votre ménage a été tiré au sort pour participer a cette enquéte. Vous avez di recevoir
récemment un courrier vous en informant.

Cette enquéte est réalisée pour le compte de Metz Métropole.

Les résultats sont entierement anonymes...

Auriez-vous quelques instants a nous accorder s’il vous plait ?

IE : En cas de question : L’objectif de cette enquéte est de connaitre les motifs, la
fréquence et les destinations des déplacements afin que les pouvoirs publics puissent
mieux adapter ses services aux besoins des Habitants.

EDGT SCoTAM volet téléphonique FICHE MENAGE 1/7




COMPOSITION DU MENAGE

MO. Pouvez-vous m’indiquer, par ordre d’age décroissant, le prénom et I'age de toutes les personnes qui
habitent habituellement dans votre logement au moins 3 nuits par semaine du lundi au vendredi ?

P3. Lien avec
la personne de p7
référence :
(a coder une Posses_5|o(rj1 du P9 O .
. : ermis de . Occupation
N° Prénom P2. Genre fois la P4. Age cgnduire VL Princippale
personne de (tourisme B —
référence valide hier)
désignée par
le logiciel)
1. Travail a plein
1. Personne de temps .
e 2. Travail a temps
référence R .
o Age révolu ala partiel
2. Conjoint date d’enquéte 3. Formation en
3. Enfant alternance
. 1. Oui (apprentissage,
1. Masc. It;:i?;ilre’ 2 Non professionnalisation)
& 3. Conduite , stage.
2. Fém. FIN DE . M
sous-locataire LUENQUETE accompagnée et | 4. Etudiant
5. Aut lecons de 5. Scolaire jusqu’au
- Autre (avec POUR LES | conduite BAC
lien de parenté¢) | MOINS DE 5 6. Choémeur et/ou
6. Autre (sans ANS recherche un emploi
lien de parenté) ; EstsrtaeltZu foyer
9. Autre
i P — — — — —

Régle de désignation de la personne de référence (question P3)

La personne de référence du ménage est déterminée automatiquement a I'aide d’une régle qui ne prend en
compte que les trois personnes les plus agées du ménage (classées par ordre décroissant) et considére
leurs relations potentielles :

- ménage de 1 personne : cette derniére est la personne de référence ;

- ménage de 2 personnes : la personne de référence est 'lhomme s’il s’agit d’'un couple (marié ou
non) ; en I'absence de couple, c’est I'actif le plus &gé et, en I'absence d’actif, la personne la plus
agée ;

- ménage de 3 personnes et plus : s’il y a un couple dans le ménage, la personne de référence est
’'homme du couple ; en I'absence de couple, c’est I'actif le plus &gé et, en 'absence d’actif, la
personne la plus agée.

Calculer le nombre de personnes agées de 5 ans et plus (&ge révolu a la date de I'enquéte).

La (ou les) personne(s) a interroger sont désignées par un tirage aléatoire informatisé.
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Pour la personne de référence, si elle n’est pas désignée parmi les personnes a interroger :

P8. Quel est le dernier établissement scolaire fréquenté a temps complet par
(prénom De la personne de référence) ?
0. En cours de scolarité

. Eléve, étudiant
. Chédmeur n’ayant jamais travaillé
. Autre inactif n’ayant jamais travaillé

1. Primaire

2. Secondaire (de la 6° & la 3°, CAP)

3. Secondaire (de la seconde a la terminale, BEP), non titulaire du bac L
4. Secondaire, titulaire du bac

5. Supérieur jusqu’a bac + 2

6. Supérieur, bac + 3 et plus

7. Apprentissage (école primaire ou secondaire uniqguement)

8. Apprentissage (études supérieures)

9. Pas d’études

P11. Quelle est ou quelle a été la profession principale de (prénom de

La personne de référence) (si scolaire, étudiant coder « 7 ») ?

1. Agriculteur

2. Artisan, commercant, chef d’entreprise

3. Cadre et profession intellectuelle supérieure

4. Profession intermédiaire L
5. Employé

6. Ouvrier

7

8

9

LE MENAGE

MOBILITE RESIDENTIELLE

M2A. Depuis quelle année habitez-vous ce logement ?

I Iy Sy

M2B. Dans quelle commune résidiez-vous auparavant ?

1. Nom de la commune : 2. N°département :

L 1L

Code INSEE

A o Sy )y

M2C. Quel critére principal a guidé le choix de votre logement actuel ? (2
réponses).

1. Prix du logement
. Taille du logement
. Qualité du logement

2
3
4. Proximité du lieu de travalil

5. Proximité des équipements (scolaires, commerces...)

6. Image du quartier

7. Qualité de I'environnement

8. Qualité de la desserte TC

9. Qualité de la desserte routiére

10. Sans objet (pas le choix de la localisation du logement)
11. Ne sait pas/plus

EDGT SCoTAM volet téléphonique FICHE MENAGE 3/7




LE MENAGE

M5 Avez-vous une connexion Internet ?

1.0ui 2.Non —
M6. Nombre de véhicules de tourisme ou véhicules utilitaires de moins de
1 000 kg de charge utile a la disposition des membres du ménage (véhicules L1
possédés + véhicules mis a disposition)
Véhicule n° 1 | Véhicule n° 2 | Véhicule n°® 3 | Véhicule n° 4
M8. Energie du véhicule
1. Sans plomb 5. Electrique
2. Super 6. Hybride L L L L
3. Diesel 7. Autre
4. Gaz
M9. Année de premiére mise
M10. Puissance fiscale
(en chevaux) L1 1 L1 1 L1 1 L1 1
M11. De hier 4h00 & ce matin
4h00,
Ce véhicule a t-il été utilisé ? L L L L
1.oui
2.non
M14. De combien de 2 ou 3 roues a moteur les membres de votre ménage
disposent-ils ? (possédés + mis a disposition) L
M20. Combien de vélos en état de marche et utilisables sur la voie publique
L]

avez-vous a disposition dans votre ménage ?
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PRATIQUES D’ACHATS

M24. Dans quel type de commerce faites-vous principalement vos courses (de
ravitaillement)?

1. Marché

2. Superette / Epicerie

3. Supermarché

4. Hypermarché / Centre commercial (avec galeries marchandes)
5. Drive-in

6. Livraison a domicile

Sl M24=4

M25. Dans quel hypermarché/centre commercial précisément ?

1. CORA a Metz Borny 7. LECLERC a Marly
2. CORA a Moulins-lés-Metz 8. LECLERC a Maizieres-leés-Metz

3. CORA a Sainte-Marie-aux- 9. SIMPLY MARKET au Centre St Jacques
Chénes Metz

4. CORA a Mondelange 10. INTERMARCHE a Amnéville
5. AUCHAN a Sémeécourt 11. SUPER U & Rémilly
6. AUCHAN a Woippy/Metz 12. SUPER U a Boulay

Nord

13. Autre (Précisez) :

Pour TOUS

M26. Principalement, quand effectuez-vous vos courses alimentaires ?

1. La semaine (lundi au jeudi compris)
2. Le vendredi
3. Le week-end

M27. Pour vos achats non alimentaires, avec quelle fréquence vous rendez-
vous dans les Zones Commerciales?

1. Tous les jours ou presque
2. Une fois par semaine

3. Tous les 15 jours

4. Une fois par mois

5. Exceptionnellement

6. Jamais
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SI1AS5ENM27

M28. Habituellement dans quelle zone commerciale allez-vous pour vos achats non
alimentaires?

. Waves

. Actisud (Augny)

. Talange

. Semécourt

. Metzanine

. Ikéa

. Linkling

AU (PreCISEZ). ...

O~NO O WNBE

Pour TOUS

M29. Pour vos achats non alimentaires, avec quelle fréquence vous rendez-
vous dans le centre-ville de Metz?

1. Tous les jours ou presque
2. Une fois par semaine

3. Tous les 15 jours

4. Une fois par mois

5. Exceptionnellement

6. Jamais

SI50U 6 EN M29

M30. Pour quelle raison n'allez-vous pas plus souvent dans le centre-ville de
Metz?

. CoUt du stationnement

. Offre commerciale pas assez diversifiée
. Trop de monde

. Trop loin du domicile

. Difficile de circuler

. On doit marcher

. Autre

~NoO o, WNPE
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REVENUS

Pour TOUS

Pour finir, pourriez-vous nous donner les renseignements complémentaires
suivants ? :

M31. Montant total des revenus mensuels, en net, de votre ménage (aides
comprises) :

. Moins de 1000 €

. Entre 1000 et 2000 €

. Entre 2000 et 4000 €

. Entre 4000 et 6000 €

. Entre 6000 et 8000 €

. Entre 8000 et 10 000 €
. Plus de 10 000 €

. Non réponse

CO~NO O WNPEF

M32. Montant du loyer mensuel (hors charges) ou mensualité de votre emprunt immobilier :
LI1LJL 1L 1L Eyros
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EDGT SCoTAM
Volet téléphonique-2016-2017
SCRIPT QUESTIONNAIRE TELEPHONIQUE

F I CH E P E RSO N N ES Le choix de la (ou des) personne(s) a interroger a été fait par une fonction
4 léatoire intégrée d le logiciel d il.
I n te rro g ées aléatoire intégrée dans le logiciel de recuei

Code fiche 2

Secteur de tirage d’échantillon et zone fine de résidence . —_,——,,—_»e_

Numéro d’échantillon dans le secteur L L 1 1

Premiére personne interrogée
Prénom .., Enquéte réalisée le Ma Me Je Ve Sa

Date heure

Deuxiéme personne interrogée

Prénom Enquéte réalisée le Ma Me Je Ve Sa

Date heure
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Pour chaque personne a interroger :

PO. Numéro de la personne

P8. Quel est le dernier établissement scolaire fréquenté a temps complet ?
. En cours de scolarité

. Primaire

. Secondaire (de la 6° a la 3%, CAP)

. Secondaire (de la seconde a la terminale, BEP), non titulaire du bac
. Secondaire, titulaire du bac

. Supérieur jusqu’a bac + 2

. Supérieur, bac + 3 et plus

. Apprentissage (école primaire ou secondaire uniquement)

. Apprentissage (études supérieures)

. Pas d’études

© 0o ~NOO O WNPEFEO

P11. Quelle est ou quelle a été votre profession principale (si scolaire, étudiant coder
«T»)?:

1. Agriculteur

. Artisan, commergant, chef d’entreprise

. Cadre et profession intellectuelle supérieure
. Profession intermédiaire

. Employé

. Ouvrier

. Eléve, étudiant

. Chémeur n’ayant jamais travaillé

. Autre inactif n’ayant jamais travaillé

© 00 ~NO Ol WN

Pour les actifs, étudiants et scolaires (codes « 1 » a « 5 » en P9, fiche « Ménage »)

P14. Pour votre occupation principale, travaillez-vous ou étudiez-vous exclusivement a
domicile ?
1. Oui, exclusivement (aller en P19)

2. Oui, au moins 3 jours par semaine (aller en P19)
3. Oui, au moins 2 jours par mois (aller en P15)
4. Exceptionnellement (aller en P15)

5. Jamais (aller en P15)

P15. Pour votre occupation principale, quelle est I'adresse de votre lieu de travail ou
d’études ?
Si P15 = 888888, aller en P19
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POUR LES ACTIFS, SCOLAIRES ET ETUDIANTS (codes 1, 2, 3, 4 et 5 en P9) DE 18
ANS ET PLUS, SI P14 =3, 4 et 5, CONCERNANT LEUR OCCUPATION PRINCIPALE

Pour vous rendre sur
votre lieu de travail ou
sur d’études de votre

Sur votre lieu de travail
ou sur votre lieu d’études

Sur votre lieu de travail
ou sur votre lieu d’études

occupation principale de votre de votre
occupation principale | occupation principale
P16 P17 P18

En général,
disposez-vous d’une
voiture
en tant que conducteur ?

En général,
rencontrez-vous des
problémes de
stationnement ?

Est-il difficile de
stationner ?

1. Oui et je I'utilise jusqu'a
mon lieu de travail ou
d'études

2. Oui mais je ne l'utilise
que sur une partie du
déplacement

3. Oui mais je ne l'utilise
pas

4. Non

Si pas de permis, coder 4.

Si 1, aller en P17

1. Oui

2. Non, j'ai une place
réservée

3. Non, il y a une offre
importante de
stationnement a proximité

4. Non, compte tenu de mes
horaires

Dans tous les cas,

1. Oui

2. Non car je pourrais avoir
une place réservée

3. Non car il y a une offre
importante de
stationnement a proximité

Si 2 a 4, aller en P18 aller en P19
L1 L L
L1 L L
L1 L L
L1 L L
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POUR LES ACTIFS, (P9 =

POUR TOUS 1ou2)
UTILISATION DE CHAQUE MODE DE
P25 P26
TRANSPORT P24 BIS
F')\‘;r En semaine (du lundi au vendredi), avec |Si P24=4 ou5 Hier, de 4h du | Hier, de 4h du
uelle fréquence utilisez-vous ............ matin a ce jour | matin a ce jour 4h
s - Ve - -
(citer le mode) pour vous déplacer dans _ 4h du matin, du matin avez-
Iaire d’étude ? Pour quelle raison —lyous étes- vous travaillé ?
principales n'utilisez- |y oys déplacé?
Attention : 1 déplacement = 1 aller ou 1 retour Vous pas les Bus/TC 1. Oui. hors du domicile
(TIM ou TAMM ou ; 2. Oui,mais a domicile
1. Tous les jours ou presque TER)? 1. Oui ' (travail toujours &
2. Deux déplacements par semaine au minimum 2. Non domicile 314:1 et 2)
3. Deux déplacements par mois au minimum 3. Oui mais: 3 domicile
4. Exceptionnellement 1.Je ne connais pas les ' (télétravail)
5. Jamais réseaux de bus 4. Oui mais a domicile
2.L'arrét est trop loin de (autre)
mon domicile 5. Non, ne travaille
P19 | P20 | P21 | P22 | P23 | P24 |3:Letempsde parcours est jamais ce jour 1a
trop long 6. Non en raison de
4.Les horaires sont congés, gréve ou
PPN 5 T inadaptés maladie
" & g W |5.le codt est trop élevé
£8 25 < = |0 = | 6.Trop de correspondance
2eeg ° c 2 2 |25 |55 |7.Pasenvie
Ssw| g |95 |25 |28 |s2
sST > St |t |ga |$ 2
3¢ °g |78 |78 |&F
o g X~ >
«C —
IS 8 &
S L L L L1 L1 L L L]
S I T I Y T Y Ay [ [ LI
T Y Y Y Oy L L L]
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EDGT SCoTAM
Volet téléphonique-2016-2017
SCRIPT QUESTIONNAIRE TELEPHONIQUE

FICHE DEPLACEMENTS ‘

Code fiche 3

Secteur de tirage d’échantillon et zone fine de résidence L

Numéro d’échantillon dans le secteur L L 11

Nom, prénom et N° de FeNQUBEUN ..........ccooveeeuieeeeeeeeeeeee e L L

Numéro de la personne (Report de PO de la fiche Personnes du ménage) L—1—
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CODES DES MOTIFS ORIGINE (D2) ET DESTINATION (D5)

CODES DES MODES DE TRANSPORT (T3)

01.
02.

11

30.

31.
32.

33.
34.
35.

41.

42.
43.

91.

Domicile (partir de, se rendre a)
Résidence secondaire, logement occasionnel, hotel, autre domicile (partir de, se
rendre a)

. Travailler sur le lieu d’emploi déclaré
12.
13.

Travailler sur un autre lieu - télétravail
Travailler sur un autre lieu hors télétravalil

. Etre gardé (Nourrice, créche...)

. Etudier a I'école maternelle et primaire sur le lieu d'études déclaré en P15
. Etudier au collége sur le lieu d'études déclaré en P15

. Etudier au lycée sur le lieu d'études déclaré en P15

. Etudier & I' université/grandes écoles sur le lieu d'études déclaré en P15

. Etudier sur un autre lieu (niveau école maternelle et primaire)

. Etudier sur un autre lieu (niveau collége)

. Etudier sur un autre lieu (niveau lycée)

. Etudier sur un autre lieu (niveau universités et grandes écoles)

Visite d’'un magasin, d’'un centre commercial ou d’'un marché de plein vent

sans effectuer d’achat (maximum 3 consécutifs)

Réaliser plusieurs motifs en centre commercial

Faire des achats en grand magasin, supermarché, hypermarché et
leurs galeries marchandes

Faire des achats en petit et moyen commerce et « drive-in »

Faire des achats en marché couvert et de plein vent

Faire des achats dans un magasin « drive » (avec préecommande)

Recevoir des soins (Santé)
Faire une démarche (autre que rechercher un emploi)
Rechercher un emploi

. Participer a des loisirs, des activités sportives, culturelles ou associatives

. Faire une promenade, du « léche-vitrines », prendre une legon de conduite
. Se restaurer hors du domicile

. Visiter des parents ou des amis

. Promenade « Pokemon Go »

. Accompagner quelqu’un (personne accompagnée présente)

. Aller chercher quelqu’un (personne accompagnée présente)

. Accompagner quelqu’un (personne accompagnée absente)

. Aller chercher quelqu’un (personne accompagnée absente)

. Déposer une personne a un mode de transport (pers. accomp. présente)

. Reprendre une personne a un mode de transport (pers. accomp. présente)
. Déposer d’une personne a un mode de transport (pers. accomp. absente)

. Reprendre une personne a un mode de transport (pers. accomp. absente)

. Réaliser une tournée professionnelle
. Réaliser une tournée de magasins sans achat (a partir de 4 déplacements
consécutifs en code 30)

Autres motifs (préciser)

10. Conducteur « Vélos Location Longue Durée » (Vélo Met’)

11. Conducteur de vélo
12. Passager de vélo

13. Conducteur de deux ou trois roues motorisés < 50cm®
14. Passager de deux ou trois roues motorisés < 50cm®
15. Conducteur de deux ou trois roues motorisés >= 50cm®
16. Passager de deux ou trois roues motorisés >= 50cm

21. Conducteur de véhicule particulier (VP)
22. Passager de véhicule particulier (VP)

31. Passager bus Le Met’
32. Passager METTIS Le Met’

39. Passager autre réseau urbain

41. Passager cars départementaux (TIM, TED)

42. Passager autres autocars (dont autres lignes
départementales, lignes régionales, périscolaire,
occasionnel, lignes internationales en cabotage)

51. Passager train
52. Passager TER (Train ou car)

61. Passager taxi, VTC
71. Transport employeur (exclusivement)

81. Conducteur de fourgon, camionnette, camion

(pour tournées professionnelles ou déplacements privés)
82. Passager de fourgon, camionnette, camion

(pour tournées professionnelles ou déplacements privés)

91. Transport Fluvial ou maritime

92. Avion

93. Roller, Skate, Trottinette

94. Fauteuil roulant

95. Autres modes (tracteur, engin agricole, quad, etc.)
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LES DEPLACEMEN T DESCRIPTION DES DEPLACEMENTS

ORIGINE DU DEPLACEMENT DESTINATION pu DEPLACEMENT
D1 D2 D3 D4 D5 D6 D7 D8
= Motif de la Zone fine Heure de Motif de la Zone fine Heure D9 D10
o L. . S S .
personne origine départ personne Si D5 = 81 ou 82 destination d’'arrivée <
£ (motif tournée) Durée | Nombre de
Q (plus (plus du modes
© éventuellement éventuellement Indiquer le Z . . 2
(=3 celui de la celui de la oA déplace- | mécanisés
\© nombre d’arréts, S
S personne personne | ment | utilisés pour
S accompagnée) accompagnée) sur le ler
3 déplacement effectuer le
2 & déplace-
z Si motif tournée de la tournée n?ent
(81 ou 82),
a D6.
passera (coder O si le
Sinon passer & déplacement
D7. est fait
uniguement
apied)
voir cartes heures minutes voir cartes heures minutes
en
minutes
PREMIER DEPLACEMENT Si MAP uniquement, aprés D10 déplacement suivant  Si mode(s) mécanisé(s) — description du ou des trajets
L1 1 A T T T T T T T T T O T I N T T O T I I L
DEUXIEME DEPLACEMENT _Si MAP uniquement, aprés D10 déplacement suivant __ Si mode(s) mécanisé(s) — description du ou des trajets
L1 1 AN T T T T T T T T Y O O T I T T T T T Y | [
TROISIEME DEPLACEMENT Si MAP uniquement, aprés D10 déplacement suivant  Si mode(s) mécanisé(s) - description du ou des trajets
L1 1 AN T T T T T T T T Y O O T I T T T T T Y | [
QUATRIEME DEPLACEMENT Si MAP uniquement, aprés D10 déplacement suivant Si mode(s) mécanisé(s) — description du ou des trajets
Page 14
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DESCRIPTION DU OU DES MODES MECANISES UTILISES POUR EFFECTUER CES DEPLACEMENTS
Les trajets supérieurs au nombre de 3 seront également recensés (utiliser les lignes prévues pour le

déplacement suivant)

Filtre : si conducteur de véhicule
POUR TOUS LES TRAJETS T3=é51. 21, (T3 =10, 11, 13, 15, 21, ou 81)
T1| T2 T3 T4 T5 T6 T6B T7 T8 [T8A T9 T10 T12 T11
Mode de|  Zone fine Zone fine 3 Avez-vous| N°du Lieu de Nature Si
'S |transport |  de départ darrivée | o g |utiliséle | véhicule | stationnement du  |19=30u4
g |utilisé du mode du mode ERS resieau ’ (voir fiche ho 0. Arrét pour prendre | Station et 6 E
8 mécanisé mécanisé | @ |auloroutierl menage) il | o |oudéposerune nemen | T10=3ou | & &
£ S d"fms vos - @ | 5 |personne, prendre du t 4 28
2 T2 déplace- Si vg—:hlcule” £ ::_J carburant =5
o) £ S ments ? |non répertorié| ¢ £ | g c=
g 2.8 A3l A4 |dansiafiche| 3 5 | > 1. Garage, box, autre |y et Avez o
@ o E ( s ménage g ® |3 emplacement réservé ) 2o
° © © rocade 2| o |Dansi 2. Gratuit vous @
5 28 [Esv?  fawe |33 al et 3. payant | un | 5§
- | £~ 5 €~ AP 35 | @53 Dans un parc de 3 votre c g
o198 58 vehicule du | 5 3 | ) 2 | stationnement a ciel abonn | 52 %]
T v AR ménage €< | g8 charge 238
g|es S 3311 oui e S o 2 | ouvert (ou place ement | §24
s | 32 = 0= 6. Véhicule a9 | £ < |publique) 4. Payant 799
S| QE =S E i SE| @S 5 dans =
N ac 3@ 2. Non de location | 3 5 g0 4D d ala =R
Z|og 83% 7. Véhicule 8 € | @ g|* Pansunparcde charge de ce O3
@O~ . - & : = - | @ 2| stationnement couvert velgu'un Ki g o &
o (voir 25 de T2 | @ =|accessible au public | oy parking | 5 .9
«© codes en . 3 3 I'entreprise g g. o 5D i d'autre 2 5c
) Voir cartes voir cartes < o o) . Dans un parc relais <=
5 page 2) o3 BQEitcrﬁle g 8 E du réseau de § g
© S . Zs 5 transports urbains ou 1. Oui ©3
€ S0 9. Véhicule & | E |interurbains : oo
- [}
3 ° % Egrta:gtjg 3 g 6. Aucun, emporté 2. Non o8
3 2 © s dans le mode suivant. S 2
g a g Si T3=10 ou o Ne pas
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