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CHARTE GRAPHIQUE 

 
REPRENDRE LA CHARTE GRAPHIQUE DU PILOTE TRACOV2 : 22-047847-01 
ECRIRE EN NOIR, EN ARIAL ET CENTRE : 
● ENQUETE NATIONALE SUR LE VECU DU TRAVAIL DEPUIS LA CRISE SANITAIRE (TRACOV2) 
FOND BLEU : #2E5094 
QUESTIONNAIRE DEVICE AGNOSTIC 
 
 

ALERTES SCRIPTING 

 
Supprimer les questions qui ne sont plus présentes entre le pilote et l’étude 
Scripter les questions dans l’ordre du questionnaire (La variable CHAMP doit être après la A3C) 
Vérifier la présence des TOP demandés et leurs constructions   
 

PARADONNEES 

TOPS HORAIRES : stocker la date et l’heure d’entrée et de sortie de chaque module, ainsi que la durée de 
remplissage du module en secondes + top sur des sous modules top + stockage de la date et de l’heure 
d’entrée et de sortie des modules et des sous modules 

CONNEXION : stocker le nombre de connexions, la date et l’heure de chaque connexion (MAX : 20 
connexions) 

RETOURS – ARRIERES : autoriser  

TYPE OS : stocker le matériel utilisé pour chaque connexion (MAX : 20 connexions)  

TYPE DE MATERIEL UTILISE (PC, tablette, smartphone) : stocker le matériel utilisé pour chaque connexion 
(MAX : 20 connexions) 

TYPE DE NAVIGATEUR UTILISE : stocker le navigateur utilisé pour chaque connexion (MAX : 20 
connexions) 

 

LES INFOS FICHIERS 

IDIPSOS 
PRENOM_CIBLE  
NOM_CIBLE 
JNAIS_CO (NE SERA PAS REMPLI POUR TOUT LE MONDE) 
MNAIS_CO (NE SERA PAS REMPLI POUR TOUT LE MONDE) 
ANAIS_CO 
 
A TOUS 

LOT 

Info fichier sur le lot  

1 Lot 1 – purement CAWI 
2 Lot 2 – purement CATI 
3 Lot 3 – CAWI puis CATI 
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A TOUS 

ZONE 

Zone d’enquête 

1 Métropole 
2 Réunion 
3 Martinique 
4 Guadeloupe 
5 Guyane 

 
A TOUS 

IDENTITE 

Info fichier sur l’identité de la personne 

1 AVEC nom et prénom 

2-  ans NOM ET PRENOM 
3- autre personne sans nom et prénom 

 

 

A TOUS 

SEXE_CO 

Info fichier sur le sexe de la personne 

2 Un homme 
3 Une femme 

 
A TOUS 

MODE 

4 Mode webCATI 
5 Mode CAWI 

 
SI LOT= 1 => MODE=2 
SI LOT=2 => MODE =1 
SI LOT =3 SELON LE LIEN UTILISE (LIEN WEB POUR LE REPONDANT OU LIEN WEB POUR L’ENQUETEUR 
CATI)  

MODE 

Mode de passation du questionnaire 

1- MODE WEBCATI 

2- mode CAWI 

SI MODE = 2 

PAGE D’IDENTIFICATION   

IDENTIFIANT= login Identifiant ipsos (= IDENT) 
MOT DE PASSE = MDP 
 
SI MODE = 1  

Lien direct vers le lien unique du répondant sans demande des identifiants et mot de passe car nous serons au CATI 
 
PROG : 

SI MODE=1 AFFICHER CONSIGNES CATI  

SI MODE 2 AFFICHER CONSIGNES CAWI  
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INTRO 

AFFICHER SI LOT=1 OU 3 ET SI MODE = CAWI 
 

La Direction de l’animation de la recherche, des études et des statistiques (Dares) du Ministère du 
Travail, du Plein emploi et de l’Insertion réalise une importante enquête nationale sur le vécu 

du travail depuis la crise sanitaire.  

En nous faisant part de votre expérience durant cette période exceptionnelle, vous 
contribuerez à éclairer le débat public, les politiques de l’emploi et du travail et la recherche 

scientifique. Votre situation personnelle est bien sûr unique :  c’est pour cela qu’elle nous 
intéresse. Le questionnaire de l’enquête ne devrait pas vous prendre plus de 25 minutes.  

Les informations recueillies demeureront strictement confidentielles et seront utilisées pour des 
analyses statistiques. 

 
A PRESENTER ENCADRE 

Les réponses à ce questionnaire sont protégées par le secret statistique et destinées au Ministère du Travail, du Plein emploi et 
de l’Insertion. 
Le règlement général 2016/679 du 27 avril 2016 sur la protection des données (RGPD) ainsi que la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 
relative à l'informatique, aux fichiers et aux libertés s'appliquent à la présente enquête. Les droits des personnes, rappelés dans 
la lettre-avis, peuvent être exercés auprès de IPSOS OBSERVER. 
DPO.FRANCE@IPSOS.COM 
 

2EME ECRAN 
 

Quelques consignes pour répondre au questionnaire : 

 

Pour compléter ce questionnaire, il vous suffit de cliquer sur la réponse voulue puis sur la flèche noire en bas. 

Merci de conserver l’e-mail d’invitation contenant le lien personnalisé ou le courrier d’invitation contenant le 
lien du questionnaire et votre mot de passe pour répondre à l’enquête.  

Si vous le souhaitez, vous pouvez faire une pause et reprendre le questionnaire à la dernière question à 
laquelle vous avez répondu. Pour cela, il vous faudra reprendre l’e-mail et « re-cliquer » sur le lien ou 
reprendre le courrier et « re-saisir » le lien du questionnaire et votre mot de passe. 

Pour que votre participation soit prise en compte, il vous faudra impérativement valider le questionnaire en 
cliquant « Valider » à la fin du questionnaire. Une fois le questionnaire validé, ce dernier ne sera plus 
accessible. 

L’icone suivante vous permet d'obtenir des informations supplémentaires, il vous suffit de cliquer sur cette 

icone pour les afficher :    (Vous trouverez ici des informations ou définitions complémentaires) 

 
 
 
  

mailto:dpo.france@ipsos.com


Enquête TRACOV2 MINISTERE DU TRAVAIL, DU 
PLEIN EMPLOI ET DE L’INSERTION   

 

 
   © IPSOS - CONFIDENTIAL                                                                                                                                         Page 4 / 63 

 
 

CONFIRMATION D’IDENTITE  

POSER CE BLOC QUE SI MODE= CAWI (2) ET SI LOT = 1 OU 3 

TOP DEBUT PHASE CONTACT CAWI 

 

Nous allons commencer par confirmer votre identité car il est très important pour la qualité et la fiabilité 
des résultats que ce soit la personne sélectionnée qui réponde à ce questionnaire.  

Ces informations ne seront pas conservées pour les traitements ultérieurs des équipes de recherche. 

POSER SI IDENTITE=1  
SINGLE 

VERIFNOM 
Êtes-vous bien [PRENOM_CIBLE] [NOM_CIBLE]> 

1 Oui  
2 Non 

 

POSER SI VERIFNOM=2 
SINGLE 

COORD1 
Pouvez-vous nous indiquer les coordonnées de [PRENOM_CIBLE] [NOM_CIBLE] pour que nous puissions lui faire 
parvenir ce questionnaire ? 
Nous vous rappelons que ces informations ne seront pas conservées pour les traitements ultérieurs des équipes de 
recherche et qu’il est très important pour la qualité et la fiabilité des résultats que ce soit la personne sélectionnée qui 
réponde à ce questionnaire. 

ADRESSE MAIL QMAIL1  

N° DE TELEPHONE PORTABLE TELPORT1  

 
1 Je ne souhaite pas communiquer les coordonnées de [PRENOM_CIBLE] [NOM_CIBLE] (ITEM EXCLUSIF) 
2 [PRENOM_CIBLE] [NOM_CIBLE]> n’a pas d’adresse mail  (ITEM EXCLUSIF) 

 
PROG : MESSAGE D’ERREUR A AFFICHER SI SEULEMENT UN NUMERO PORTABLE DE REMPLI OU RIEN DU TOUT : 
MERCI DE SAISIR UNE ADRESSE MAIL VALIDE OU DE COCHER « N’A PAS D’ADRESSE MAIL » 

 
POSER SI VERIFNOM=1 OU SI IDENTITE=2 OU 3 
POSER SI VERIFNOM=1 OU SI IDENTITE=2 OU 3 

DATE 

VERIFNAISS 
Quelle est votre date de naissance ? 
PROG : FORMAT DATE JJ/MM/AAAA 

JNAIS 
MIN : 01, MAX : 31 

MNAIS 
MIN : 01, MAX : 12 

ANAIS 
MIN : 1900, MAX : ANNEE EN COURS 
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PROG : MESSAGE D’ERREUR NON BLOQUANT A AFFICHER SI ANAIS < 1958 OU >2004: MERCI DE VERIFIER VOTRE 
ANNEE DE NAISSANCE   

 
=>  METTRE LA VERIFNAISS EN FORMAT  DATENAISS : JJ/MM / AAAA 

 

PROG VARIABLE DE RECODE 

VERIFAN 
VERIFAN=1 SI ANNEE DE NAISSANCE (VERIFNAISS [ANAIS]) EGALE A ANAIS_CO  
VERIFAN=2 SI ANNEE DE NAISSANCE (VERIFNAISS [ANAIS]) DIFFERENT DE ANAIS_CO 

 

 
POSER SI (IDENTITE=1 ET VERIFNOM=1) ET (VERIFAN=2) 

SINGLE 

CONFIRM 
Votre année de naissance ne correspond pas à celle de notre fichier. Confirmez-vous que vous êtes bien < 
[PRENOM_CIBLE] [NOM_CIBLE]> ? 

1 Oui  
2 Non 

 
SI CONFIRM =1 OU VERIFAN=1  

PROG :SI ANAIS < 1958 OU >2004 ALLER EN FIN4 PUIS STOP INTER 

 

 
POSER SI CONFIRM=2 

SINGLE 

COORD1BIS 
Pouvez-vous nous indiquer les coordonnées de <[PRENOM_CIBLE] [NOM_CIBLE]> pour que nous puissions lui faire 
parvenir ce questionnaire ? 
Nous vous rappelons que ces informations ne seront pas conservées pour les traitements ultérieurs des équipes de 
recherche et qu’il est très important pour la qualité et la fiabilité des résultats de ce projet que ce soit la personne 
sélectionnée qui réponde à ce questionnaire. 

ADRESSE MAIL QMAIL1BIS PROG : FORMAT ADRESSE MAIL + SAISIE OBLIGATOIRE SI ITEM 1 OU 2 PAS COCHE 

N° DE TELEPHONE PORTABLE TELPORT1BIS PROG : FORMAT TELEPHONE A 10 CHIFFRES + SAISIE NON 
OBLIGATOIRE + CONTROLE PREMIER CHIFFRE = 06 OU 07 

 
1 Je ne souhaite pas communiquer les coordonnées de < [PRENOM_CIBLE] [NOM_CIBLE]> (ITEM EXCLUSIF) 
2 [PRENOM_CIBLE] [NOM_CIBLE]> n’a pas d’adresse mail  (ITEM EXCLUSIF) 

 
PROG : MESSAGE D’ERREUR A AFFICHER SI SEULEMENT UN NUMERO PORTABLE DE REMPLI OU RIEN DU TOUT : 
MERCI DE SAISIR UNE ADRESSE MAIL VALIDE OU DE COCHER « N’A PAS D’ADRESSE MAIL » 
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POSER SI ((IDENTITE=2 OU 3) OU (CONFIRM=1 ET VERIFAN=2] 

SINGLE 

CONFIRM2 
Confirmez-vous que vous êtes bien né(e) en <ANAIS> ? 

1 Oui  
2 Non 

 
SI CONFIRM2 =2  

AAAA  

ANAIS2 
Quelle est votre date de naissance ? 
 
MIN : 1900, MAX : ANNEE EN COURS 

 

PROG VARIABLE DE RECODE  
VERIFAN2 
VERIFAN2 =1 SI ANNEE DE NAISSANCE ANAIS2 EST EGALE A ANAIS_CO  
VERIFAN2=2 SI ANNEE DE NAISSANCE ANAIS2 EST DIFFERENT DE ANAIS_CO 

 
PROG : SI VERIFNAISS (CONTROLE SEULEMENT SUR ANAIS2>2004 OU ANAIS2 <1958   STOP INTER ALLER EN FIN4 

 

SI (IDENTITE=2 OU 3) ET [CONFIRM2=1 OU VERIFAN2=2] 

SINGLE 

COORD2 
Pouvez-vous nous indiquer les coordonnées de la personne de votre foyer née en <[ANAIS_CO]> pour que nous 
puissions lui faire parvenir ce questionnaire ? 
OPEN ALPHANUMERC 100 CARACTERES PER FIELD 

Il est très important que ce soit la personne sélectionnée qui participe à l’enquête. Les coordonnées que vous nous 
communiquerez serviront uniquement à la contacter dans le cadre de cette enquête. 

NOM QNOM  PROG : SAISIE NON OBLIGATOIRE  

PRENOM QPRENOM PROG : SAISIE NON OBLIGATOIRE 

ADRESSE MAIL QMAIL2 PROG : FORMAT ADRESSE MAIL + SAISIE OBLIGATOIRE 

N° DE TELEPHONE PORTABLE TELPORT2 PROG : FORMAT TELEPHONE A 10 CHIFFRES + SAISIE NON OBLIGATOIRE + 
CONTROLE PREMIER CHIFFRE = 06 OU 07 

 

1 Vous ne souhaitez pas communiquer les coordonnées de la personne de votre foyer née en <[ANAIS_CO]> PROG 
<ITEM EXCLUSIF> 

2 La personne de votre foyer née en <[ANAIS_CO] n’a pas d’adresse mail  (ITEM EXCLUSIF) 
3 Il n’y a pas de personne dans votre foyer née en <[ANAIS_CO]> ITEM EXCLUSIF 

 

PROG : MESSAGE D’ERREUR A AFFICHER SI SEULEMENT UN NUMERO PORTABLE DE REMPLI OU RIEN DU TOUT : 
MERCI DE SAISIR UNE ADRESSE MAIL VALIDE OU DE COCHER « N’A PAS D’ADRESSE MAIL » 
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POSER SI QMAIL1 OU QMAIL1BIS OU QMAIL2 NON VIDE 

 

FIN1 
Nous vous remercions infiniment pour votre collaboration. Nous allons maintenant contacter directement SI 
IDENTITE=1 <[CIV] [PRENOM_CIBLE] [NOM_CIBLE] > / SI IDENTITE=2 OU 3 < la personne de votre foyer née en 
[ANAIS_CO]> si QNOM<> vide et QPRENOM<>vide, afficher < QPRENOM QNOM >pour lui permettre de répondre à 
cette enquête. Nous vous souhaitons une agréable fin de journée. 

 

 
PROG VARAIBLE DE RECODE 

CTCMEL  
RECODER CTCMEL AVEC QMAIL1 OU QMAIL1BIS OU QMAIL2  
RECODE FILTRER 
ADRESSE MAIL OU RENVOYER L’INVITATION 
IE PROG : METTRE EN PLACE L’ENVOI D’UN MAIL AVIS A J + 1  

 
POSER SI (COORD1=1 OU 2) OU (COORD1BIS=1 OU 2) OU  COORD2 = 1 OU 2 

SINGLE 

TRANSF 
Accepteriez-vous de SI COORD1=1 OU COORD1BIS=1 OU COORD2=1  <transférer> SI COORD1=2 OU COORD1BIS=2  OU 
COORD2=2< montrer> le mail ou le courrier que vous avez reçu à SI COORD1 OU COORD1BIS=1OU2 < 
[PRENOM_CIBLE] [NOM_CIBLE]> SI COORD2=1OU2 <la personne de votre foyer née en [ANAIS_CO]>  pour qu’il/elle 
puisse répondre à l’enquête ? 

1 Oui 
2 Non 

 

TRANSF 
Accepteriez-vous de SI COORD1=1 OU COORD1BIS=1 OU COORD2=1  <transférer> SI COORD1=2 OU COORD1BIS=2  OU 
COORD2=2< montrer> le mail ou le courrier que vous avez reçu à SI COORD1 OU COORD1BIS=1OU2 < 
[PRENOM_CIBLE] [NOM_CIBLE]> SI COORD2=1OU2 <la personne de votre foyer née en [ANAIS_CO]>  pour qu’il/elle 
puisse répondre à l’enquête ? 

1 Oui 
2 Non 

 
POSER SI TRANSF=1 

FIN2 
Nous vous remercions infiniment pour votre collaboration et vous souhaitons une agréable fin de journée. 
PROG : SORTIR DU QUESTIONNAIRE POUR QU’A LA PROCHAINE CONNEXION ON REPARTE EN CONFIRMATION 
D’IDENTITE 

 
POSER SI TRANSF=2  

FIN3 
Nous vous remercions pour le temps que vous nous avez consacré et vous souhaitons une agréable fin de journée. 
PROG : SORTIR DU QUESTIONNAIRE POUR QU’A LA PROCHAINE CONNEXION ON REPARTE EN CONFIRMATION 
D’IDENTITE  

 
POSER SI ANAIS OU ANAIS2 < 1958 OU >2004 
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FIN4 
La suite de l’enquête s’adresse aux personnes de 18 à 64 ans. Nous vous remercions pour votre participation et 
vous souhaitons une agréable fin de journée. 
PROG : STOP INTER « PAS L’AGE REQUIS » 

 
A TOUS – UNE FOIS QUE LA PHASE DE CONTACTS EST REMPLIE RECODER LE STATUT  

RESULT1 
1 Stop inter – pas l’âge requis SI ANAIS < 1958 OU >2004 

2 Vide 

3 Coordonnées mails et numéro de téléphone de la personne sélectionnée SI (QMAIL1 OU QMAIL1BIS OU 
QMAIL2 NON VIDES) ET (QTELPORT1 OU QTELPORT1BIS OU QTELPORT2 NON VIDES) 

4 Coordonnées mails de la personne sélectionnée mais pas de numéro de téléphone SI (QMAIL1 OU 
QMAIL1BIS OU QMAIL2 NON VIDES) ET (QTELPORT1 OU QTELPORT1BIS OU QTELPORT2  VIDES) 

5 Coordonnées numéro de téléphone de la personne sélectionnée mais pas de mail SI (QMAIL1 OU QMAIL1BIS 
OU QMAIL2 VIDES) ET (QTELPORT1 OU QTELPORT1BIS OU QTELPORT2 NON VIDES) 

6 Refus de donner les coordonnées mais ok pour transférer le mail SI TRANSF= 1 
7 Refus de donner les coordonnées et de transférer le mail SI TRANSF =2 

8 Questionnaire CAWI en cours (EN COURS) 
9 Questionnaire CAWI complété (COMPLETE) 

 

TOP FIN PHASE CONTACT CAWI 
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TOP DEBUT QUESTIONNAIRE  

MODULE A : VOTRE SITUATION ACTUELLE PAR RAPPORT A L’EMPLOI 

TOP DEBUT PARTIE A1 

 
POSER A0A SI MODE =CATI (1) 
SI MODE = CAWI (2) RECODER AVEC LA DATNAISS OU AVEC CELLE INDIQUEE EN (ANAIS OU ANAIS2  SELON SI 
ANAIS2  OU ANAIS POSEE ) 

NUMERIC 

A0A 
SI MODE = 1 <ENQ : renseigner à nouveau la date de naissance de l’interviewé.> 
SI MODE = 2  RECODE de la DATE DE NAISSANCE   
PROG : PRESENTATION EN FORMAT JJ/MM/AAAA  

A0J 
MIN : 01, MAX : 31 

A0M 
MIN : 01, MAX : 12 

A0A 
MIN : 1900, MAX : ANNEE EN COURS 

 
 
A TOUS 

SINGLE 

A0B SEXE 
Vous êtes un(e)… 
 MODE=1 ENQ : recoder le sexe sans poser 

  Homme 

 Femme 
 

DISPLAY 

Commençons par quelques informations sur votre situation actuelle relative à l’emploi. 
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SUPPRESSION  QUESTIONS A1 – A2-- A3- A3B DU PILOTE 

 
A LA PLACE, VOICI LES NOUVELLES QUESTIONS DE A1 A A3F 

A TOUS 
SINGLE 

A1 TRAREF 
Nous allons parler de la semaine précédente. Du lundi au dimanche, avez-vous travaillé au moins une heure, en 
tant que salarié(e) ou indépendant(e) ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

  Oui 
  Non 

 

POSER SI A1=2 (SI N’A PAS EFFECTUE AU MOINS UNE HEURE DE TRAVAIL REMUNERE : SI TRAREF=2) 
SINGLE 

A2A PASTRA 
Aviez-vous cependant un emploi dont vous étiez absent(e) ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Oui 
 Non 

 
POSER SI A2A= 1  (SI N’A PAS TRAVAILLE LA SEMAINE DE REFERENCE MAIS A CEPENDANT UN EMPLOI REMUNERE : 
SI PASTRA=1) 

SINGLE 
A2B RABS 
Pour quelle raison principale n’avez-vous pas travaillé cette semaine-là ? 
 Si AGE<=29 AFFICHER :  Si vous êtes apprenti(e) ou étudiant(e) en alternance, répondez « 6. Formation 

autorisée par votre employeur ». 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 1. Congé (y compris RTT, récupération, CET...) 
 2. Congé maladie (y compris arrêt après un accident au travail) 

 3. Congé de maternité / paternité 
 4. Congé parental (1) 

 5. Aménagement du temps de travail (horaires flexibles, repos compensateur, temps partiel...) 
 6. Formation autorisée par votre employeur 
 7. Période de morte saison dans le cadre d’une activité saisonnière 
 8. Période précédant le début d’un emploi 
 9. Chômage partiel (chômage technique, chômage intempéries, dispositif d’activité partielle) 
 10. Autres raisons (grève, enfant malade...) 

 
PROG : CREER UNE INFOBULLE  

(1)  
 Le congé parental s'adresse aux salarié(e)s ayant au moins un an d’ancienneté dans l’entreprise et parents d'enfants 
de moins de 3 ans. Il leur permet de s’arrêter de travailler pendant un an et est renouvelable 2 fois. 
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POSER SI A2B = 7 (SI PERIODE DE MORTE SAISON DANS LE CADRE D’UNE ACTIVITE SAISONNIERE : SI RABS=7) 

SINGLE 
A3A TRAV 
Effectuez-vous régulièrement des travaux dans le cadre de votre activité saisonnière ? 
 Ne pas tenir compte des tâches purement administratives (déclarations sociales, déclarations d’impôt...). 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Oui 
 Non 

 
POSER SI A2B=4 (SI CONGE PARENTAL : SI RABS=4) 

MULTIPLE 
A3B PARENT 
Pendant cette absence, avez-vous perçu... 
 Si vous avez déposé un dossier pour percevoir la PreParE, répondez « 1. La prestation partagée d’éducation 

de l’enfant (PreParE) ». 
 Si MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 
 Plusieurs réponses possibles 

  

ITEM 3 EXCLUSIF 

 1. La prestation partagée d’éducation de l’enfant (PreParE) (2) ? 
 2. Une rémunération versée par votre employeur ? 
 3. Ni l’une, ni l’autre  

 

PROG : CREER UNE INFOBULLE  

(2) : La prestation partagée d’éducation de l’enfant (PreParE, ex-CLCA) est une allocation pour les parents qui 
réduisent ou cessent leur activité pour s'occuper de leur enfant de moins de 3 ans.  
 

POSER SI A2B=4,9 OU 10 (SI CONGE PARENTAL OU CHOMAGE PARTIEL OU AUTRE MOTIF D’ABSENCE : SI RABS=4, 
9, 10) 

SINGLE 
A3C   
Au total, combien de temps durera votre SI A2B=4, afficher < congé parental> SI A2B= 9 ou 10, afficher <absence> 
? 
 Si MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 

 3 mois ou moins 
 Plus de 3 mois 

 Vous ne savez pas 
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POSER SI A3C=3 (SI NE SAIT PAS COMBIEN DE TEMPS DURERA L’ABSENCE : SI DURABSA=3) 

SINGLE 
A3D DURABSB 
Dans ce cas, depuis combien de temps dure SI A2B=4, afficher < congé parental> SI A2B=9 ou 10, afficher 
<absence> ? 
 Si MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 

 3 mois ou moins 
 Plus de 3 mois 
 Vous ne savez pas 

 

RECOD ACTOPREM  

ACTOPREM   (ACTIF OCCUPE (AU SENS BIT) AYANT UNE ACTIVITE REMUNEREE) 

 

1- A UNE ACTIVITE REMUNEREE 

2- N’A PAS D’ACTIVITE REMUNEREE 

 

SI A1=1 CODER 1  

SI (A1=2 ET A2A=1) ET [(A2B =1, 2, 3, 5 OU 6) CODER 1  

SI (A1=2 ET A2A=1) ET (A2B=4 ET (A3B=1,2 OU A3C=1 OU A3D=1) ) ) CODER 1 

SI (A1=2 ET A2A=1) ET (A2B=7 ET A3A=1) CODER 1  

SI (A1=2 ET A2A=1) ET ((A2B=9, 10) ET (A3C=1 OU A3D=1) )] CODER 1 

 

SINON ACTOPREM=2 

 
POSER SI ACTOPREM= 2 (SI PAS D’EMPLOI REMUNERE) 

SINGLE 

A3E AIDFAM 
Travaillez-vous, sans être rémunéré(e), avec un membre de votre famille ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Oui 
 Non  

 
POSER SI A3E=2 (SI PAS D’EMPLOI REMUNERE ET PAS AIDE FAMILIALE : SI ACTOPREM=2 ET AIDFAM<>1)   

SINGLE 
A3F RATTRAP 
Toujours au cours de la semaine dernière, du lundi au dimanche, avez-vous eu, une activité d’appoint ou un petit 
boulot rémunéré ? Par exemple, baby-sitting, animation, livraison, cours particuliers, travaux d’entretien... 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Oui  
 Non  
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RECODE CHAMP (ACTOP - ACTIF OCCUPE AU SENS DU BIT) 

CHAMP 

1 CHAMP 

2 HORS CHAMP 

 
SI ACTOPREM=1 OU AIDFAM=1 OU RATTRAP=1 CODER CHAMP=1 
SINON CHAMP =2 

 
 

TOP FIN PARTIE A1 

 
SI CHAMP=2 

SINGLE 

FIN 
Nous vous remercions pour votre participation. La suite de l’enquête porte sur les personnes exerçant une activité 
professionnelle en ce moment. Nous vous souhaitons une agréable fin de journée. 

 
SI MODE=1 , AFFICHER : « ENQ : VEUILLEZ RETOURNER SUR QUANCEPT ET CODER EN RESULT L’ITEM 2- 
QUESTIONNAIRE REALISE CAWI COURT (LA PERSONNE NE TRAVAILLE PAS)   

 

TOP FIN QUESTIONNAIRE COURT = TOP FIN QUESTIONNAIRE COURT – TOP DEBUT QUESTIONNAIRE  EN SECONDES 
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LA SUITE DU QUESTIONNAIRE EST POSE SI CHAMP = 1 
  

TOP DEBUT PARTIE A2 

 
DISPLAY 

Nous allons maintenant aborder des questions sur votre emploi < Si ACTOPREM =1 ou A3E=2 rémunéré> 
que vous venez d’indiquer <SI A1=2 , que vous ayez ou non travaillé la semaine dernière.> 

 
SINGLE 

A4 STATUT 
Dans votre emploi principal actuel, êtes-vous ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer. Une seule réponse possible.> 
 MODE=2 AFFICHER <Une seule réponse possible.> 

 À votre compte (y compris gérant(e) de société ou chef(fe) d’entreprise salarié(e)) 
 Salarié(e) de la fonction publique (État, territoriale ou hospitalière) 
 Salarié(e) d’une entreprise (y compris d’une association ou de la Sécurité sociale) 
 Salarié(e) d’un particulier  
 Vous travaillez, sans être rémunéré(e), avec un membre de votre famille  

 

RECODE STATUT 

SI A4=2 A 4 RECODER STAT= 1 (SALARIE) 

SI A4 =1 RECODER STAT=2 (INDEPENDANT) 

SI A4 =5 RECODER STAT=3 (TRAVAILLE SANS ETRE REMUNERE) 

1. SALARIE 

2. INDEPENDANT  

3. TRAVAILLE SANS ETRE REMUNERE 

 
SINGLE 

A5 PLURIPROF 
Durant la dernière semaine travaillée, avez-vous exercé plusieurs activités professionnelles différentes ? 

 Oui 
 Non 

 

POSER SI A5=1 OU A4=1 
SINGLE 

A6 AUTENT 
SI A5=1 AFFICHER <Exercez-vous au moins l’une de vos activités à titre de micro-entrepreneur/auto-
entrepreneur?> ; SINON AFFICHER <Exercez-vous à titre de micro-entrepreneur/auto-entrepreneur ?> 

 Oui 
 Non  

 
 SI MODE=1 AFFICHER (Vous ne savez pas)  AFFICHER EN SECONDE INTENTION 
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SUPPRIMER A7 

 

POSER SI A6=1 OU (A4=1) 
SINGLE 

A8 PLATFOR 
Dans votre travail de micro-entrepreneur ou d’indépendant, accédez-vous à la clientèle par l’intermédiaire d’au 
moins une application mobile ou site internet de mise en relation (Exemples : UBER, Deliveroo, LeBonCoin, 
AlloVoisins, TaskRabbit etc.) ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer. Une seule réponse possible.> 

 
 Oui, pour la plus grande part de mon activité  
 Oui, pour une faible part de mon activité 
 Non 

 Non concerné(e), vous n’avez pas de clientèle. 
 
 SI MODE=1 AFFICHER (Vous ne savez pas)  AFFICHER EN SECONDE INTENTION 

 

POSER SI A8=1 OU 2 
SINGLE 

A9 PLATSUBORD 
Cette application ou site internet… 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer..> 

TABLEAU  

EN LIGNE 
1. Vous donne des instructions précises sur la manière de travailler  
2. Contrôle la manière dont vous réalisez vos tâches  
3. Peut vous sanctionner si vous n’appliquez pas complètement les instructions  
4. Vous propose des formations pour améliorer vos compétences  
5. Vous fournit des informations ou des équipements pour protéger votre santé dans votre travail 

 
En colonne 

 Oui 
 Non 
 Vous ne savez pas 
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OPEN ENDED ANSWER 

A10 PROFESS 
Quelle est votre profession principale ? 
 Saisissez le libellé de votre profession et sélectionnez-le dans la liste.  

Si vous ne le trouvez pas, cliquez sur « Non trouvé dans la liste ». 
 Si vous avez plusieurs emplois, il s’agit de l’emploi qui vous occupe le plus de temps, ou en cas d’égalité, celui 

qui vous procure le plus de revenus. 
 

  

PROG : LA LISTE NE DOIT S’AFFICHER QU’APRES LA SAISIE DE 3 LETTRES  

LISTE ADDITIONNELLE DES PROFESSIONS INSEE 

SI SEXE=2 (FEMME), APPELER LA LISTE ADDITIONNELLE : LISTE_LIBELLES_PROFESSIONS_FEMMES_08_OCT_2021.XLS 

SI SEXE=1 OU 3 (HOMME OU NR), APPELER LA LISTE ADDITIONNELLE LISTE_LIBELLES_PROFESSIONS_HOMMES_08_OCT_2021.XLS 

[RECODE BDPROF] CODE DE LA PROFESSION :  

[RECODE BDPROF] LIBELLE DE LA PROFESSION :  

 
POSER SI A10= VOUS N’AVEZ PAS TROUVE DANS LA LISTE 

OPEN ENDED ANSWER 

A10A PROFESSIONCLAIR  
SI MODE=2 AFFICHER Vous n’avez pas trouvé votre profession dans la liste. 
Veuillez décrire votre profession de la manière la plus précise et la plus complète possible.  
SI MODE=1 AFFICHER Nous n’avons pas trouvé votre profession dans la liste. 
Pouvez-vous me décrire votre profession de la manière la plus précise et la plus complète possible.  
 MODE=2 AFFICHER Exemple : si vous êtes « fleuriste », notez « fleuriste » et non « commerçant »  
 MODE=1 AFFICHER Veuillez saisir le libellé de profession le plus précis et complet possible. Par exemple : 

fleuriste et pas commerçant 
 

 

POSER SI A10A=LIBELLE FLOU 
OPEN ENDED ANSWER 

A10B PROFESSIONCLAIRP  
Pouvez-vous décrire en quelques mots en quoi consiste votre travail ? 

……………………………………………………………………………………….. 
150 CARACTERES 
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POSER SI A4=1 
SINGLE 

A10C TAILLE_ENTREPRISE  
En vous comptant, combien de personnes travaillent dans votre entreprise ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer..> 

 
 Une seule personne, vous travaillez seul(e) 
 Entre 2 et 10 personnes 
 Entre 11 à 49 personnes 
 50 personnes ou plus 

 
POSER SI A4= 2 OU 3  

SINGLE 

A10D NAT_ENTREPRISE 
Quelle est la nature de votre employeur pour votre emploi principal ? 
 Si vous travaillez pour une personne à son compte (exemple : vous faites le ménage dans le cabinet d’un 

architecte), choisissez la modalité « 1. Une entreprise privée ou une association ». 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer..> 

 Une entreprise privée ou une association 

 Une entreprise publique (EDF, La Poste, SNCF, RATP, CEA, Naval group, Banque de France, France 
Télévision, ONF, RTE, Aéroports de Paris, Opéra de Paris, UGAP, LFB) 

 L’État ou un établissement public administratif (Universités, Pôle emploi, CNRS, Crous, Inra, ARS, EFS, 
Inserm, CDC, Météo France, Inria, Louvre) 

 Une collectivité territoriale (inclure Offices HLM) 
 Un hôpital ou un établissement médico-social (maison de retraite, Ehpad…) public 
 Un organisme de Sécurité sociale (Caf, MSA, Urssaf, CPAM, Carsat...) 

 

POSER SI A4=2 
SINGLE 

A11 POSITION_PUBLIC_PRIVE  
Dans cet emploi, êtes-vous... ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer..> 

 

 Manœuvre, ouvrier(ouvrière) spécialisé(e) 
 Ouvrier(ouvrière) qualifié(e) 

 Technicien(ne) 
 Agent(e) de catégorie C de la fonction publique 
 Agent(e) de catégorie B de la fonction publique 
 Agent(e) de catégorie A de la fonction publique 
 Dans une autre situation 
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POSER SI A4=3 
SINGLE 

A12 POSITION_PUBLIC_PRIVE 
Dans cet emploi, êtes-vous... ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer..> 

 
 Manoeuvre, ouvrier(ouvrière) spécialisé(e) 
 Ouvrier(ouvrière) qualifié(e), technicien(ne) d’atelier 
 Employé(e) de bureau, de commerce, de services 
 Agent(e) de maîtrise (y compris administrative ou commerciale) 

 Technicien(ne) 
 Ingénieur(e), cadre d’entreprise 
 Dans une autre situation 

 
POSER SI A4= 2,3 OU  4 

SINGLE 

A13 TYPEMPLOI 
Quel est le type de votre emploi ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Emploi sans limite de durée, CDI, titulaire de la fonction publique 
 CDD, saisonnier, contrat aidé 
 Intérim 
 Apprentissage, stage rémunéré 
 Autres 

 

 SI MODE=1 AFFICHER (Vous ne savez pas)  AFFICHER EN SECONDE INTENTION 
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POSER SI A4= 1, 2, 3 ou 5  

SI A4=1 OU 5 AFFICHER <Nous allons maintenant parler de votre établissement. > 

SI (A4=2, 3, 4) ET (A13=3) AFFICHER <Nous allons maintenant parler de l’établissement dans lequel vous êtes 
placé par votre agence d’intérim.> 

SINON  SI (A4= 2, 3, 4) ET (A13<>3) AFFICHER <Nous allons parler de l’établissement où vous travaillez.> 
 

POSER SI A4= 1, 2, 3 OU 5  
OPEN ENDED ANSWER 

A15 ACTIVX 
Quelle est l’activité de cet établissement ?  

SI MODE=1 AFFICHER : « Enq : si besoin, citer : » Soyez le plus précis possible sur le secteur d’activité. Par 
exemple : administration publique, enseignement, restauration, bâtiment, industrie alimentaire, action 
sociale. N’utilisez pas de sigle. Ne notez pas le nom de l’entreprise. 

 MODE=1 AFFICHER <Enq : Saisir en clair.> 
 MODE=2 AFFICHER <Saisissez votre réponse en clair.> 

 

  

PROG : MAX 150 CARACTERES 
 

SINGLE 

A16 TPP 
Dans votre emploi principal, travaillez-vous ?  
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 A temps complet 
 A temps partiel 

 
SUPPRIMER A17 

 

TOP FIN PARTIE A2 
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MODULE B : TRAJECTOIRES PROFESSIONNELLES 

TOP DEBUT PARTIE B 

 
SUPPRESSION B1A – B1M -B1S – B1J -B2A – B2AA – B2M- B2S – B2J – B3 + DATANT 

 

NEW QUESTION B3 

 
SINGLE 

B3 DATANT  
Quelle est votre ancienneté dans votre emploi actuel ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 
 Moins de 6 mois 
 6 mois à moins d’1 an 
 1 an à moins de 5 ans 
 5 ans à moins de 10 ans 
 Plus de 10 ans 

 
SUPPRESSION B4 ET B5 

 
MULTIPLE 

B5A CHANGPRO 
Depuis le début de la crise sanitaire (mi-mars 2020), comment a évolué votre situation professionnelle ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.  

Plusieurs réponses possibles.> 
 MODE=2 AFFICHER <Plusieurs réponses possibles.> 

ITEM 8 ET ITEM 9 EXCLUSIF 

 
□ Vous avez changé de profession 
□ Vous avez changé d’établissement, d’entreprise ou d’employeur 
□ Si A4 = 1 AFFICHER Vous n’avez pas été continuellement à votre compte (artisan, commerçant, micro-

entrepreneur etc.) ou aide familial  
□ Si A4 =2 OU 3 OU 4 AFFICHER Vous n’avez pas été continuellement salarié(e)  
□ Si A4 =5 AFFICHER Vous n’avez pas travaillé continuellement avec un membre de votre famille sans être 

rémunéré  
 Vous n’avez pas changé de situation professionnelle [EXCLUSIVE] 

 
 SI MODE=1 AFFICHER (Vous ne savez pas) [EXCLUSIVE]  AFFICHER EN SECONDE INTENTION 
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POSER SI B5A=1, 2, 3 OU 4 OU 5 OU 6 OU 7 

MULTIPLE 

B6 CHANGE1 
Pour quelle(s) raison(s) ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.  

Plusieurs réponses possibles.> 
 MODE=2 AFFICHER <Plusieurs réponses possibles.> 

 
 

 Vous n’avez pas pu garder votre emploi (perte d’emploi, fin de contrat, fin d’activité indépendante, 
faillite d’entreprise…) 

 Vous occupez votre premier emploi depuis le début de la crise sanitaire 
 Pour améliorer vos conditions de travail ou vos perspectives professionnelles 
 Pour préserver votre santé 
 Pour mieux concilier votre vie professionnelle avec votre vie personnelle 
 Pour augmenter vos revenus 
 Autres raisons, préciser : [OPEN ENDED ANSWER 80 caracteres]  PROG : Si vide afficher contrôle : 

« Votre réponse est incomplète. Vous n'avez pas précisé la raison» 
 
SUPPRESSION B7 

 
MULTIPLE 

B7A FUTPRO 
Dans les trois prochaines années, souhaiteriez-vous … 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.  

Plusieurs réponses possibles.> 
 MODE=2 AFFICHER <Plusieurs réponses possibles.> 

ITEM 8, 9 ET 10 EXCLUSIFS 

 
 Changer de profession 
 Si A4 = 2, 3, 4 AFFICHER <Changer d’établissement, d’entreprise ou d’employeur> 
 Si A4 = 1 AFFICHER  Ne pas rester à votre compte (artisan, commerçant, micro-entrepreneur etc.) ou aide 

familial  
 Si A4 =2 OU 3 OU 4 AFFICHER Ne pas rester salarié(e)  
 Si A4 =5 AFFICHER Ne pas rester à travailler avec un membre de votre famille sans être rémunéré  
 Arrêter de travailler [EXCLUSIVE]  

 Ne pas changer de situation professionnelle [EXCLUSIVE] 
 

 (Vous ne savez pas) [EXCLUSIVE] 
 
 
 

POSER SI B7A=1, 2, 3, 4 OU 5 OU 6 OU 7 OU 8 
MULTIPLE 

B8 CHANGE2 
Pour quelle(s) raison(s) ? 
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 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer  
Plusieurs réponses possibles.> 

 MODE=2 AFFICHER <Plusieurs réponses possibles.> 

 
 Vous ne pouvez pas garder votre emploi (perte d’emploi, fin de contrat, fin d’activité indépendante, 

faillite d’entreprise…) 
 Pour améliorer vos conditions de travail ou vos perspectives professionnelles 
 Pour préserver votre santé 
 Pour mieux concilier votre vie professionnelle avec votre vie personnelle 
 Pour augmenter vos revenus 
 Pour prendre votre retraite 
 Autres raisons, préciser : [OPEN ENDED ANSWER 80 caracteres]  PROG : Si vide afficher contrôle : 

« Votre réponse est incomplète. Vous n'avez pas précisé la raison» 
 

TOP FIN PARTIE B 
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MODULE C : CONDITIONS DE TRAVAIL, RISQUES PSYCHOSOCIAUX DE L’EMPLOI PRINCIPAL 

TOP DEBUT PARTIE C 

TOP DEBUT C1 

 
DISPLAY 

Nous allons maintenant parler des conditions de travail dans votre emploi principal. 
 
SUPPRESSION C2 

 
SINGLE 

 TELTRAV 
Pratiquez-vous le télétravail ? 
 SI MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

SI MODE=1 AFFICHER < Enq : si besoin : > En cas de demi-journées de télétravail, cumuler afin de répondre en 
jours entiers 

 

 Jamais 
 Quelques jours ou demi-journées par mois 
 Un jour par semaine  
 Deux jours par semaine 
 Trois jours par semaine 

 Quatre jours par semaine  
 Cinq jours par semaine  

 
 (Vous ne savez pas)  AFFICHER EN SECONDE INTENTION 

 

POSER SI C1=1 A 5 POSER SI C1=2 A 7  
SINGLE 

C68 TELRES 
Exercez-vous principalement le télétravail … 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Depuis votre domicile 
 Dans un espace spécifiquement dédié au télétravail (tiers-lieux, espace de co-working etc.). 
 Dans un autre endroit 

 

SUPPRESSION C67 
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POSER SI C1=2 A 7  
SINGLE 

C68B TRAVPRES  
Au cours des 4 dernières semaines travaillées, avez-vous effectué au moins une journée de travail en présentiel 
dans votre établissement ? 
 SI C68 = 2 AFFICHER : Ne pas compter les journées télé-travaillées en co-working ou tiers-lieux comme du 

présentiel. 
 Oui  
 Non 

 
 

TOP FIN C1 

 

TOP DEBUT C2 

 

PROG: ALEA QUESTION C3 

NE PAS POSER 
ALEA I1->2 – SAISIR 1 

SINGLE 

C3ALEA 
 1. ON POSE C3A APRES C68b 
 2. ON POSE C3b APRES C9 

 
 
POSER SI C3ALEA=1 

ALEATOIRE UNE FOIS SUR DEUX 

C3A DUREE 
En moyenne Si A5=1, afficher <pour votre emploi principal,> combien d’heures par semaine travaillez-vous ? On 
parle uniquement de l’emploi principal que vous avez indiqué précédemment  
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Saisir le nombre d’heures par semaine.> 

Nombre d’heures /_/_/  (min 0 – max 99) 
 

SINGLE 

C4 NUIT 
Travaillez-vous le soir, la nuit ou très tôt le matin (horaires décalés) ? 
 On parle uniquement de l’emploi principal que vous avez indiqué précédemment  
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Tous les jours 
 Souvent 
 Parfois 
 Jamais 

 
SUPPRESSION DE C5 SAMEDI ET C5 DIMANCHE  
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SINGLE 

C5 WEEKEND 
Travaillez-vous le week-end ? 
 On parle uniquement de l’emploi principal que vous avez indiqué précédemment  
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Habituellement 

 Occasionnellement 
 Jamais 

 

POSER SI A4=2, 3  
SINGLE 

C6 FORFAIT 
Votre durée de travail est-elle déterminée sous la forme d'un forfait en jours ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Oui  
 Non 

 
 (Vous ne savez pas)  AFFICHER EN SECONDE INTENTION 

 
 
POSER SI C6 = 2 

SINGLE 

C7 TPSSUP 
Vous arrive-t-il de travailler en dehors de vos horaires habituels en raison de votre charge de travail ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Toujours 
 Souvent 
 Parfois 
 Jamais 

 
 (Vous ne savez pas)  AFFICHER EN SECONDE INTENTION 

 
POSER SI C6 = 1 

SINGLE 

C8 TPSSUP2 
Vous arrive-t-il de travailler pendant votre temps libre en raison de votre charge de travail ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Toujours 

 Souvent 
 Parfois 
 Jamais 

 
 (Vous ne savez pas)  AFFICHER EN SECONDE INTENTION 
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POSER SI (C7 = 1, 2 OU 3) OU (C8 = 1, 2 OU 3) 
SINGLE 

C9 HTPSSUP 
Combien d’heures en moyenne cela représente-t-il par semaine ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 <En dehors de vos horaires habituels, sur votre temps libre.> 

 

 Moins d’une heure par semaine 
 Entre 1h et 3h et par semaine 
 Entre 3h et 7h par semaine 
 Plus de 7h par semaine 

 
  (Vous ne savez pas)  AFFICHER EN SECONDE INTENTION 

 
PROG: ALEA QUESTION C3 

POSER SI C3ALEA=2 
NUMERIC 

C3B DUREE 
En moyenne Si A5=1, afficher <pour votre emploi principal,> combien d’heures par semaine travaillez-vous ?  
 On parle uniquement de l’emploi principal que vous avez indiqué précédemment  
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Saisir le nombre d’heures par semaine.> 

Nombre d’heures _/_/ MIN=00 ; MAX=168 
 
 

SINGLE 

F10 ENCADRE 
Dans votre emploi principal, supervisez-vous le travail d’autres personnes ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Oui et c’est votre tâche principale 

 Oui, mais ce n’est pas votre tâche principale 
 Non 

 
POSER SI F10=1 OU 2 

SINGLE 

F11 ENCADRTEL 
Les personnes que vous supervisez font-elles régulièrement (au moins 1 jour par semaine) du télétravail ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Oui, plus de la moitié des personnes 
 Oui, moins de la moitié des personnes 
 Non 
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POSER SI A4 = 2, 3, 4 
SINGLE 

F12 TAILLE 
Combien de personnes travaillent dans le même établissement (à la même adresse) que vous ? 
 SI A13=3 AFFICHER <On parle de l’établissement où vous êtes en mission> 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Aucune 
 1 à 9 
 10 à 49 
 50 à 499 

 500 et plus 
 

 (Vous ne savez pas)  AFFICHER EN SECONDE INTENTION 
 
POSER SI A4=2, 3, 4 

SINGLE 

F13 SYNDIC 
Etes-vous adhérent(e) ou sympathisant(e) d’une organisation syndicale de salariés ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Oui, adhérent(e) 
 Oui, sympathisant(e) 
 Non 

 Vous ne souhaitez pas répondre 
 
POSER SI A4=1  

SINGLE 

F14 SYNDICNS 
Etes-vous adhérent(e) ou sympathisant(e) d’une organisation professionnelle ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Oui, adhérent(e) 

 Oui, sympathisant(e) 
 Non 
 Vous ne souhaitez pas répondre 

 
MULTIPLE 

C10 PROXY 
A l’occasion du travail, vous trouvez-vous régulièrement à proximité physique d’autres personnes ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.  

Plusieurs réponses possibles.> 
 MODE=2 AFFICHER <Plusieurs réponses possibles.> 

ITEM 5 EXCLUSIF 

 Oui, des collègues (y compris pendant les pauses, dans les vestiaires, à la cantine…) 
 Oui, le public, les clients, les usagers, les fournisseurs, les patients 
 Oui, dans les transports en commun 
 Oui, d’autres personnes 
 Non [EXCLUSIVE] 
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SUPPRESSION C11 

A REMPLACER PAR LA NOUVELLE C11 

SINGLE 

C11 PHYS 
L’exécution de votre travail vous impose-t-elle… 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

PROG : PRESENTATION EN TABLEAU 

Ligne :   
 _1 D’effectuer des mouvements douloureux ou fatiguants 
 _2 De porter ou déplacer des charges lourdes  
 _3 De rester longtemps debout  
 _4 De rester longtemps dans une autre posture pénible ou fatigante à la longue  

 
Colonne 

 Oui 
 Non 

 
 

SINGLE 

C12 BRUIT 
Votre environnement de travail est-il bruyant au point d’entendre difficilement des interlocuteurs situés à 2 ou 3 
mètres de vous ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Toujours 
 Souvent 

 Parfois 
 Jamais 

 

 (Vous ne savez pas)  AFFICHER EN SECONDE INTENTION 
 
SUPPRESSION C13 

 
SINGLE 

C14 CONTRAD 
Dans votre travail, recevez-vous des ordres ou des indications contradictoires ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Oui 
 Non 
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SINGLE 

C15 DEBORD 
Devez-vous fréquemment interrompre une tâche que vous êtes en train de faire pour en effectuer une autre non 
prévue ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Oui 
 Non 

 

POSER SI C1=1 A 6 POSER SI C1=2 A 7 ET C68B=1 
SINGLE 

C16 DEBORTEL 
Lorsque vous êtes en télétravail, devez-vous interrompre vos tâches ... 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 ...plus souvent que lorsque vous travaillez sur site 
 ...moins souvent que lorsque vous travaillez sur site 

 ...ni plus ni moins souvent 
 

 (Vous ne savez pas)  AFFICHER EN SECONDE INTENTION 
 
 

SINGLE 

C17 UTNUM 
Combien de temps par jour utilisez-vous des équipements numériques à des fins professionnelles (logiciels, 
applications, ordinateurs, smartphone, connexion internet etc.)?  
 Pour les télétravailleurs afficher –C68B = 1) : en présentiel comme en distanciel 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Vous n’en utilisez pas 
 Moins d’une heure par jour 
 De 1h à moins de 3h par jour 
 De 3h à moins de 7h par jour 
 7h et plus par jour 
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POSER SI C17=2,3,4,5 
SINGLE MULTIPLE 

C18 DIFFNUM 
Rencontrez-vous des difficultés dans votre travail avec ces équipements numériques ?   
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.  

 
 Toujours 
 Souvent  
 Parfois 
 Jamais 

 
SINGLE 

C19 CORRECT 
Pour effectuer correctement votre travail, avez-vous des moyens suffisants et adaptés (matériels, logiciels, 
information, formation, espace de travail…) ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Oui 
 Non 

 
 (Vous ne savez pas)  AFFICHER EN SECONDE INTENTION 

 

POSER SI C1= 2 A 7  ET C68B=1 
SINGLE 

C20 CORRECTEL= 
Lorsque vous êtes en télétravail, vos moyens sont-ils… 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 ...mieux adaptés que lorsque vous êtes sur site 
 ...moins adaptés que lorsque vous êtes sur site 
 ...inchangés 

 
SINGLE 

C21 OBJECTIF 
Devez-vous atteindre des objectifs chiffrés, précis ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Oui 
 Non 
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POSER SI (C1 = 1 A 4) SI C1=2 A 7 ET (C68B = 1) ET (C21 = 1)  
SINGLE 

C22 OBJDURTEL 
Lorsque vous êtes en télétravail, vos objectifs sont-ils … 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 ...plus difficiles à atteindre que lorsque vous êtes sur site 
 ...moins difficiles à atteindre que lorsque vous êtes sur site 
 ...ni plus ni moins difficiles 

 
POSER SI A4 = 2, 3, 4 

SINGLE 

C25 EVAL 
Avez-vous au moins un entretien d’évaluation par an ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Oui  

 Non 
 

POSER SI C25 = 1 
SINGLE 

C26 EVACRIT 
L’entretien porte-t-il sur des critères précis et mesurables (objectifs, résultats, acquisition de compétences) ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Oui  
 Non 

 
SINGLE 

C23 EVALTIER 
Votre travail est-il noté par des clients ou le public (usagers, patients etc.)  
 Afficher consigne : travail noté : note chiffrée, étoiles, smiley… 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Oui 

 Non 
 Vous ne savez pas 

 
SUPPRESSION C24  

 
SINGLE 

C27 PRESSION 
Travaillez-vous sous pression ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Toujours 
 Souvent 
 Parfois 
 Jamais 

 
POSER SI C1= 2 A 7 ET C68B=1 
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POSER SI C68B=1SINGLE 

C28 PRESSTEL 
Lorsque vous êtes en télétravail, vous travaillez sous pression ... 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 ...plus souvent que lorsque vous êtes sur site 
 ...moins souvent que lorsque vous êtes sur site 
 ...ni plus ni moins souvent 

 
SINGLE 

C29 PENSER 
Devez-vous penser à trop de choses à la fois dans votre travail ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Toujours 

 Souvent 
 Parfois 
 Jamais 

 
 

SINGLE 

C30 INIT 
Dans votre travail, devez-vous prendre des initiatives ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Toujours 
 Souvent 
 Parfois 

 Jamais 
 
 
POSER SI C1 = 1 A 6 SI C1= 2 A 7 ET C68B=1 

POSER SI C68B=1SINGLE 

C31 INITEL 
Lorsque vous êtes en télétravail, vous devez prendre des initiatives : ... 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 ...plus souvent que lorsque vous êtes sur site 
 ...moins souvent que lorsque vous êtes sur site 

 ...ni plus ni moins souvent 
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SINGLE 

C32 CHARGE 
Avez-vous une influence sur la quantité de travail que vous devez faire ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Toujours 
 Souvent 
 Parfois 
 Jamais 

 
 (Vous ne savez pas)  AFFICHER EN SECONDE INTENTION 

 
POSER SI A4 = 2, 3, 4 

SINGLE 

C33 RWSURV 
Etes-vous soumis à des contrôles ou une surveillance de votre hiérarchie ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Toujours 
 Souvent 
 Parfois 
 Jamais 

 
 (Vous ne savez pas)  AFFICHER EN SECONDE INTENTION 

 
POSER SI C1=1 A 6 POSER SI C1=2 A 7 ET C68B=1 

SINGLE 

C34 RWSURVTEL 
Lorsque vous êtes en télétravail, êtes-vous soumis à des contrôles ou une surveillance de votre hiérarchie… 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 ...plus fréquents que lorsque vous êtes sur site 
 ...moins fréquents que lorsque vous êtes sur site 
 ...ni plus ni moins fréquents 

 
 (Vous ne savez pas)  AFFICHER EN SECONDE INTENTION 

 
SINGLE 

C35 RWINFO 
Etes-vous soumis à des contrôles ou un suivi informatisé ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Toujours 
 Souvent 
 Parfois 
 Jamais 

 

 (Vous ne savez pas)  AFFICHER EN SECONDE INTENTION 
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POSER DE C36 A C43 

TITRE 
AFFICHER EN GRAS <Que pensez-vous des affirmations suivantes concernant votre travail :> 
POSER SI A4= 2, 3, 4  

SINGLE 

C36 CHEFAIDE 
Que pensez-vous des affirmations suivantes concernant votre travail :  
Votre supérieur vous aide à mener vos tâches à bien : 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Pas du tout d’accord  
 Pas d’accord  
 D’accord  
 Tout à fait d’accord  

 Non concerné(e), vous n’avez pas de supérieur 
 

 (Vous ne savez pas)  AFFICHER EN SECONDE INTENTION 
 
POSER SI (A4 = 2, 3, 4) ET (C1=2 A 7 ET C68B = 1) ET (C36 = 1 A 4) ET (C1 = 1 A 6) ET ( C36 = 1 A 5) 

SINGLE 

C37 CHEFAIDETEL 
Lorsque vous êtes en télétravail, diriez-vous que votre supérieur vous aide : ... 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 ...plus que lorsque vous êtes sur site 

 ...moins que lorsque vous êtes sur site 
 ...ni plus ni moins  

 
SINGLE 

C38 COLEGAID 
Que pensez-vous des affirmations suivantes concernant votre travail :  
Les personnes avec qui vous travaillez vous aident à mener vos tâches à bien : 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Pas du tout d’accord  
 Pas d’accord  
 D’accord  
 Tout à fait d’accord  
 Non concerné(e), vous travaillez seul 

 
 (Vous ne savez pas)  AFFICHER EN SECONDE INTENTION 
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POSER SI C1 = 1 A 6) C1=2 A 7  ET  C68B = 1 ET C38= 1 A 4)  

SINGLE 

C39 COLEGAIDETEL 
Lorsque vous êtes en télétravail, diriez-vous que les personnes avec qui vous travaillez vous aident : ... 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 ...plus que lorsque vous êtes sur site 
 ...moins que lorsque vous êtes sur site 
 ...ni plus ni moins 

SINGLE 

C40 DEVELOP 
Que pensez-vous des affirmations suivantes concernant votre travail :  
Dans votre travail, vous avez l’occasion de développer vos compétences professionnelles : 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Pas du tout d’accord  

 Pas d’accord  
 D’accord  
 Tout à fait d’accord  

 
 (Vous ne savez pas)  AFFICHER EN SECONDE INTENTION 

 
SINGLE 

C41 RECOG 
Que pensez-vous des affirmations suivantes concernant votre travail :  
Vu tous vos efforts, vous recevez le respect et l’estime que mérite votre travail :  
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Pas du tout d’accord  

 Pas d’accord  
 D’accord  

 Tout à fait d’accord  
 

 (Vous ne savez pas)  AFFICHER EN SECONDE INTENTION 
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SINGLE 

C42 ORGA 
Que pensez-vous des affirmations suivantes concernant votre travail :  
Vous pouvez organiser votre travail de la façon qui vous convient le mieux : 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Pas du tout d’accord  
 Pas d’accord  
 D’accord  
 Tout à fait d’accord  

 
 (Vous ne savez pas)  AFFICHER EN SECONDE INTENTION 

 
POSER SI C1 = 1 A 6  SI C1=2 A 7 ET C68B = 1 

SINGLE 

C43 ORGATEL 
Lorsque vous êtes en télétravail, diriez-vous que vous pouvez organiser vous-même votre travail : ... 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 ...plus facilement que lorsque vous êtes sur site 
 ...moins facilement que lorsque vous êtes sur site 
 ...ni plus ni moins facilement 

 
POSER SI A4=2, 3, 4 

SINGLE 

C44 COLLECT 
Avez-vous l’occasion d’aborder collectivement, avec d’autres personnes de votre atelier ou de votre service, des 
questions d’organisation ou de fonctionnement de votre unité de travail ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Oui 
 Non 

 

POSER SI C1 = 1 A 6  SI C1=2 A  7 ET C68B = 1 
SINGLE 

C45 COLLTEL 
Lorsque vous êtes en télétravail, abordez-vous collectivement ces questions : ... 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 ...plus facilement que lorsque vous êtes sur site 
 ...moins facilement que lorsque vous êtes sur site 
 ...ni plus ni moins facilement 

 
SUPPRESSION C46 
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SINGLE 

C47 PUBLIC 
Êtes-vous en contact direct avec le public (de vive-voix en face-à-face, par téléphone ou par voie électronique) ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Oui 
 Non 

 
SUPPRESSION C48 -C49 

 
POSER SI C47=1 

SINGLE 

C50 TENSION 
Vivez-vous des situations de tension dans vos rapports avec le public (clients, usagers, patients …) ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Oui 

 Non 
 
 

SINGLE 

C51 EQUIP 
  
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 En permanence 
 Souvent 

 Parfois 
 Jamais 

 Non concerné(e), vous n’avez pas de collègues 
 

SINGLE 

C52 EMOTION 
Dans votre travail, vous arrive-t-il d‘être bouleversé(e), secoué(e), ému(e) ?  
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Tous les jours ou presque 
 Souvent  
 Parfois 

 Jamais 
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SINGLE 

C53 CHARGMEN 
Vous arrive-t-il de continuer de penser à votre travail en dehors de vos horaires de travail ?  
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Toujours 
 Souvent  
 Parfois 
 Jamais 

 
 

SINGLE 

C54 DESAPRO 
Dans votre travail, devez-vous faire des choses que vous désapprouvez ?  
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Toujours 
 Souvent  
 Parfois 
 Jamais 

 
SINGLE 

 UTILE 
Avez-vous l’impression de faire un travail utile aux autres ?  
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Toujours 
 Souvent  
 Parfois 

 Jamais 
 

 (Vous ne savez pas)  AFFICHER EN SECONDE INTENTION 
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SINGLE 

C56 ECOLO 
Pensez-vous que votre travail a des conséquences écologiques : 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Plutôt positives 
 Plutôt négatives 
 Pas de conséquences 
 Vous ne savez pas 

 
POSER SI A4=2, 3  

MULTIPLE 

C57 RP 
Votre établissement est-il couvert par des instances représentatives du personnel telles que : 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.  

Plusieurs réponses possibles.> 
 MODE=2 AFFICHER <Plusieurs réponses possibles.> 

ITEM 3 ET 4 EXCLUSIF 

 Une ou plusieurs instances élues des personnels (Conseil d’entreprise, Comité social et économique, 
Comité technique, Comité social d’administration etc.) 

 Un ou plusieurs délégués syndicaux (DS, représentant syndical)  
 Non, aucune représentation collective du personnel [EXCLUSIVE] 

 Vous ne savez pas [EXCLUSIVE] 
 
POSER SI (A4=2, 3) ET (C57=1 OU 2) 

SINGLE 

C58 REPROX 
Un ou plusieurs représentants du personnel sont-ils présents dans votre établissement (y compris représentant de 
proximité) ? 
 Représentant de proximité : une personne désignée par le CSE pour représenter les salariés à l’échelle locale. 

 Oui 
 Non 
  Vous ne savez pas  

 
POSER SI C57 = 1 OU 2 

SINGLE 

 RPSOUT 
Quand vous rencontrez un problème au travail, sollicitez-vous l’avis ou le soutien d’un représentant du personnel 
(élu, délégué syndical …) ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Toujours 
 Souvent 

 Parfois 
 Jamais 
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POSER SI C1 = 2 A 7 ET C68B = 1 ET C59 = 1, 2, 3, 4 
SINGLE 

C60 RPSOUTEL 
Quand vous rencontrez un problème au travail, solliciter l’avis ou le soutien d’un représentant du personnel (élu, 
délégué syndical …) est … 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 …plus facile en télétravail que sur site 
 …moins facile en télétravail que sur site 
 …ni plus ni moins facile 

 
SINGLE 

C61 FIER 
Ressentez-vous la fierté du travail bien fait ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Toujours 

 Souvent  
 Parfois 
 Jamais 

 
SINGLE 

C62 CRAINTE 
Pour l’année qui vient, avez-vous des craintes pour votre emploi ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Oui 
 Non 

 
SINGLE 

C63 TENIR NOCHOM 
Vous sentez-vous capable de faire le même travail qu’actuellement jusqu’à votre retraite ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Oui 
 Non 

 
 (Vous ne savez pas)  AFFICHER EN SECONDE INTENTION 
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POSER SI (A4=2, 3, 4) ET A13 ≠ 3) 

SINGLE 

C64 FORTMOD2 
Au cours des douze derniers mois, avez-vous connu un changement important dans votre environnement de 
travail ? (Réorganisation, changements techniques, déménagement ou restructuration de l’entreprise etc.) 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Oui 
 Non 

 
SUPPRESSION C65- C66-  

 

TOP FIN C2 
 

TOP DEBUT C3 

 
SI C68 = 1 

SINGLE 

C69 PIECETEL 
A la maison, disposez-vous d’une pièce spécifiquement dédiée au télétravail ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 
 Oui 

 Non 
 

SINGLE 

C70 TELCOLL 
Les personnes avec qui vous avez l’habitude de travailler pratiquent-elles régulièrement le télétravail ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Oui, la plupart 
 Oui, certaines 
 Non 
 Non concerné(e), vous travaillez seul(e)  

 
 (Vous ne savez pas)  AFFICHER EN SECONDE INTENTION 
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POSER SI A4=2, 3, 4 
SINGLE 

C71 TELSUP 
Votre supérieur hiérarchique pratique-t-il régulièrement le télétravail ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Oui 
 Non 
 Non concerné(e), vous n’avez pas de supérieur hiérarchique 

 
 (Vous ne savez pas)  AFFICHER EN SECONDE INTENTION 

 
POSER SI A4=2, 3, 4 

SINGLE 

C72 TELORIG 
Au cours des douze derniers mois, avez-vous été consulté(e) pour l’organisation du télétravail, pour vous ou votre 
unité de travail ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Oui 
 Non 
 Non concerné(e), mes tâches ou celles de mon unité ne sont pas compatibles avec le télétravail 

 
POSER SI C72=1 

SINGLE 

C73 INFLUTEL 
Avez-vous eu l’impression d’avoir une influence sur sa mise en œuvre ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Oui 
 Non 

 
 (Vous ne savez pas)  AFFICHER EN SECONDE INTENTION 

 
 
SUPPRESSION C74 

 
POSER SI C1=1 A 6 SI C1= 2 A 7 ET C68B = 1 

SINGLE 

C75 COPRES 
Existe-t-il au moins un jour de présence obligatoire commun pour tous les membres de votre unité de travail ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Oui 

 Non 
 Non concerné(e), vous travaillez seul(e) 
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SINGLE 

C76 TELWISH 
Souhaiteriez-vous télétravailler... 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Quelques jours par mois 
 Un jour par semaine 
 Deux jours par semaine 
 Trois jours par semaine 
 Quatre jours par semaine 
 Cinq jours par semaine 
 Vous pourriez télétravailler, au moins pour certaines tâches, mais vous ne le souhaitez pas 
 Non concerné(e), vos tâches ne sont pas compatibles avec le télétravail 

 
 (Vous ne savez pas)  AFFICHER EN SECONDE INTENTION 

 
SUPPRESSION C77-C78 -C79 

 
POSER SI (A4= 2, 3, 4) ET (C1 = 2 A 7) 

SINGLE 

C80 TELECOMP 
Votre employeur vous verse-t-il une compensation ou indemnité financière pour frais de télétravail ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Oui, elle est suffisante 
 Oui, mais elle est insuffisante 
 Non, mais vous en auriez besoin 
 Non, et vous n’en avez pas besoin 

 
 (Vous ne savez pas)  AFFICHER EN SECONDE INTENTION 

 
 

SINGLE 

C82 OPENSP 
Travaillez-vous dans un bureau sans cloison ou un plateau ouvert (open space) ?  
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Oui 
 Non 

 Non concerné(e), vous ne travaillez pas dans un bureau 
 

 (Vous ne savez pas)  AFFICHER EN SECONDE INTENTION 
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POSER SI C82=1 OU 2 

SINGLE 

C83 FLEXOF 
Lorsque vous êtes au bureau, occupez-vous un espace de travail selon la disponibilité des places (flex-office) ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Oui 
 Non 

 
 (Vous ne savez pas)  AFFICHER EN SECONDE INTENTION 

 

TOP FIN C3 
 

TOP DEBUT C4 

 
SINGLE 

C84 RESTMAI 
Au cours des trois derniers mois, vous est-il arrivé de travailler, y compris en télétravail, tout en pensant que vous 
n’auriez pas dû pour des raisons de santé? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 
 Oui 

 Non 
 (Vous ne savez pas)  AFFICHER EN SECONDE INTENTION 

 
POSER SI C84=1 

NUMERIC 

C85 RESTMAIN 
Combien de jours au total est-ce arrivé au cours des trois derniers mois ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Saisir le nombre de jours même approximatif.> 
 MODE=2 AFFICHER <Saisissez le nombre de jours même approximatif.> 

Nombre de jours /_/_/ MIN=01 ; MAX=99 
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SINGLE 

C86 ABSMAL 
Au cours des trois derniers mois, vous est-il arrivé de ne pas travailler, même en télétravail, pour des raisons de 
santé ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 
 

 Oui 
 Non 

 
 (Vous ne savez pas)  AFFICHER EN SECONDE INTENTION 

 
SUPPRESSION C87 

 
POSER SI C86=1 

NUMERIC 

C88  
Combien de jours au total est-ce arrivé au cours des trois derniers mois ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Saisir le nombre de jours même approximatif.> 
 MODE=2 AFFICHER <Saisissez le nombre de jours même approximatif.> 

Nombre de jours /_/_/ MIN=01 ; MAX=365 99 

 
o Vous ne savez pas 

 
SINGLE 

C89 INDISPO 
Vos proches se plaignent-ils que vos horaires de travail vous rendent trop peu disponible pour eux ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Toujours  
 Souvent 
 Parfois 
 Jamais 

 
 (Vous ne savez pas)  AFFICHER EN SECONDE INTENTION 
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POSER SI (C1=1 A 6) (C1= 2 A 7 ET C68B = 1) 
SINGLE 

C90 INDISPOTEL 
Lorsque vous êtes en télétravail, vos proches se plaignent-ils : 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Plus souvent que lorsque vous êtes sur site 
 Moins souvent que lorsque vous êtes sur site 
 Ni plus ni moins souvent 

 
 

SINGLE 

C91 CHARGMEND 
Pendant vos horaires de travail, êtes-vous préoccupé par la gestion quotidienne de votre foyer ? 

MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Toujours  

 Souvent 
 Parfois 
 Jamais 

 
SUPPRESSION C92 

 
NUMERIC 

C93 TRAVDOM 
Approximativement, combien d’heures par semaine consacrez-vous aux tâches domestiques (préparation des repas, 
courses, s’occuper du linge, ménage, réparations et entretien du domicile) ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 
 Moins de 2 heures 

 Entre 3 et 6 heures 
 Entre 7 et 9 heures 

 Entre 10h et 12 heures 
 Plus de 12h 

 
 SI MODE=1 AFFICHER (Vous ne savez pas)  AFFICHER EN SECONDE INTENTION 
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 NUMERIC 

C94 TRAJET 
En combien de temps en moyenne faites-vous le trajet domicile-travail ? 

 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Saisir le nombre de minutes.> 
 MODE=2 AFFICHER <Saisissez votre réponse en minutes. même approximatif > 

 MODE=1 ou 2 AFFICHER <Temps en minutes, voyage aller, lieu de travail le plus courant, hors détours 
éventuels. Si le domicile est le lieu de travail mettre 0.>  

 

Nombre de minutes :    /_/_/_/ MIN=00 ; Max=240 

 SI MODE=1 AFFICHER (Vous ne savez pas)  AFFICHER EN SECONDE INTENTION 

 

TOP FIN C4 
 

TOP FIN PARTIE C 

  



Enquête TRACOV2 MINISTERE DU TRAVAIL, DU 
PLEIN EMPLOI ET DE L’INSERTION   

 

 
   © IPSOS - CONFIDENTIAL                                                                                                                                         Page 48 / 63 

 
 

 

TOP DEBUT PARTIE D 

MODULE D: PREVENTION 

 
DISPLAY 

Nous allons maintenant aborder la prévention face au Covid-19. 

 
SINGLE 

D1 DISTANT 
Dans votre travail, pouvez-vous maintenir une distance d’au moins 1 mètre avec les autres ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Toujours 
 Souvent 
 Parfois 
 Jamais 

 Non concerné(e), vous travaillez seul(e)  
 

SINGLE MULTIPLE 

D2 GESTES 
Dans votre travail, appliquez-vous : les gestes barrières (lavage des mains, masque, plexiglass…)  
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 
 Toujours 
 Souvent  
 Parfois  
 Jamais 
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SINGLE 

D3 PROTEG 
Les mesures prises à votre travail pour limiter les risques de contagion (gestes barrière, port du masque, télétravail…) 
 
...vous protègent-elles correctement de la contamination au Covid-19 ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Oui, tout à fait 
 Oui, dans une certaine mesure 
 Non, pas vraiment 
 Non, pas du tout 
 (Vous ne savez pas)  AFFICHER EN SECONDE INTENTION 

 
SINGLE 

D4 GENE 
Les mesures prises à votre travail pour limiter les risques de contagion (gestes barrière, port du masque, télétravail…) 

 
...vous gênent-elles pour travailler correctement ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Oui, tout à fait 
 Oui, dans une certaine mesure 
 Non, pas vraiment 
 Non, pas du tout 

 (Vous ne savez pas)  AFFICHER EN SECONDE INTENTION 
 
 
POSER SI A4=2, 3, 4 

SINGLE 

D5 EQUIT 
Les mesures prises à votre travail pour limiter les risques de contagion (gestes barrière, port du masque, télétravail…) 

 
...protègent-elles équitablement les salariés de votre entreprise ou administration ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Oui, tout à fait 
 Oui, dans une certaine mesure 
 Non, pas vraiment 
 Non, pas du tout 
 (Vous ne savez pas)  AFFICHER EN SECONDE INTENTION 
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POSER SI (C57 = 1,2) OU A4 = 4  
SINGLE 

D6 DISCUT 
Les mesures prises à votre travail pour limiter les risques de contagion (gestes barrière, port du masque, télétravail…) 
SI A4 = 2, 3 AFFICHER : 

...ont-elles fait l’objet de discussions entre les représentants du personnel et la direction ? 
SI A4 = 4 AFFICHER : 

…ont-elles fait l’objet de discussion entre vous et votre employeur ? 

 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Oui, tout à fait 
 Oui, dans une certaine mesure 
 Non, pas vraiment 
 Non, pas du tout 

 
 (Vous ne savez pas)  AFFICHER EN SECONDE INTENTION 

 
 

TOP FIN PARTIE D 

  



Enquête TRACOV2 MINISTERE DU TRAVAIL, DU 
PLEIN EMPLOI ET DE L’INSERTION   

 

 
   © IPSOS - CONFIDENTIAL                                                                                                                                         Page 51 / 63 

 
 

 

TOP DEBUT PARTIE E 

MODULE E : SANTE, CONTAMINATION, VACCINATION 

 

TOP DEBUT E1 

DISPLAY 

Nous allons maintenant parler de votre santé 

 
SINGLE 

E1 BSANTE 
Comment jugez-vous votre état de santé général ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Très bon 
 Bon 
 Assez bon 
 Mauvais 
 Très mauvais 

 
 (Vous ne savez pas)  AFFICHER EN SECONDE INTENTION 

 
SINGLE 

E2 BCHRO 
Avez-vous actuellement une maladie ou un problème de santé qui soit chronique ou de caractère durable ?   

 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer. Une maladie chronique est une maladie qui a duré ou peut durer pendant au moins 
6 mois ; ou qui revient ou peut revenir régulièrement. Les allergies telles que le rhume des foins ne sont pas des 
maladies chroniques, ni les grippes ou les angines à répétition.> 

MODE=2 AFFICHER <Une maladie chronique est une maladie qui a duré ou peut durer pendant au moins 6 mois ; 
ou qui revient ou peut revenir régulièrement. Les allergies telles que le rhume des foins ne sont pas des maladies 
chroniques, ni les grippes ou les angines à répétition.> 

 Oui 
 Non 

 
SINGLE 

E3 BLIMI 
Êtes-vous limité(e), depuis au moins six mois, à cause d’un problème de santé dans les activités que les gens font 
habituellement ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Oui, fortement limité(e) 
 Oui, limité(e) mais pas fortement 
 Non, pas limité(e) du tout 
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SINGLE 

E4 SDOUL 
Au cours des douze derniers mois, avez-vous souvent ressenti des douleurs dans une partie de votre corps ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Oui 
 Non 

 
 (Vous ne savez pas)  AFFICHER EN SECONDE INTENTION 

 

POSER SI E4=1 
MULTIPLE 

E5 SDOULOC 
Pouvez-vous indiquer la localisation de cette ou ces douleurs ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer en Oui/Non.  
 MODE=2 AFFICHER <Plusieurs réponses possibles> 

ITEM 7 EXCLUSIF 

 Tête, cou, oreille, yeux 
 Epaule, bras, poignet, main 
 Jambe, hanche, pied 
 Dos 
 Poitrine, ventre 
 Autres 

 
 (Vous ne savez pas) [EXCLUSIVE]  AFFICHER EN SECONDE INTENTION 

 
 

SINGLE 

E6 WHO1 
Au cours des deux dernières semaines, dans votre vie de tous les jours, au travail et en dehors, à quelle fréquence 
avez-vous ressenti les affirmations suivantes : 

 
Je me suis senti(e) bien et de bonne humeur 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Tout le temps 
 La plupart du temps 
 Plus de la moitié du temps 
 Moins de la moitié du temps 
 De temps en temps 
 Jamais 
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SINGLE 

E7 WHO2 
Au cours des deux dernières semaines, dans votre vie de tous les jours, au travail et en dehors, à quelle fréquence 
avez-vous ressenti les affirmations suivantes : 

 
Je me suis senti(e) calme et tranquille 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Tout le temps 
 La plupart du temps 
 Plus de la moitié du temps 
 Moins de la moitié du temps 
 De temps en temps 
 Jamais 

 
 

SINGLE 

E8 WHO3 
Au cours des deux dernières semaines, dans votre vie de tous les jours, au travail et en dehors, à quelle fréquence 
avez-vous ressenti les affirmations suivantes : 

 
Je me suis senti plein(e) d’énergie et vigoureux(se) 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Tout le temps 

 La plupart du temps 
 Plus de la moitié du temps 
 Moins de la moitié du temps 
 De temps en temps 
 Jamais 

 
 

SINGLE 

E9 WHO4 
Au cours des deux dernières semaines, dans votre vie de tous les jours, au travail et en dehors, à quelle fréquence 
avez-vous ressenti les affirmations suivantes : 

 
Je me suis réveillé(e) en me sentant frais(che) et dispos(e) 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Tout le temps 
 La plupart du temps 
 Plus de la moitié du temps 

 Moins de la moitié du temps 
 De temps en temps 
 Jamais 

 
  



Enquête TRACOV2 MINISTERE DU TRAVAIL, DU 
PLEIN EMPLOI ET DE L’INSERTION   

 

 
   © IPSOS - CONFIDENTIAL                                                                                                                                         Page 54 / 63 

 
 

 
SINGLE 

E10 WHO5 
Au cours des deux dernières semaines, dans votre vie de tous les jours, au travail et en dehors, à quelle fréquence 
avez-vous ressenti les affirmations suivantes : 

 
Ma vie quotidienne a été remplie de choses intéressantes 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Tout le temps 
 La plupart du temps 
 Plus de la moitié du temps 
 Moins de la moitié du temps 
 De temps en temps 
 Jamais 

  
SINGLE 

E11 SOMTBL 
Au cours du dernier mois, avez-vous ressenti des troubles du sommeil (difficultés à s’endormir, réveils nocturnes, 
réveil précoce sans réussir à se rendormir …) ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Jamais ou rarement 
 Quelques fois 
 Plusieurs fois par semaine 

 Presque tous les jours 
 

 (Vous ne savez pas)  AFFICHER EN SECONDE INTENTION 
 
 

SINGLE 

E12 MEDOC 
Au cours du dernier mois, avez-vous pris des médicaments en lien avec des problèmes d'anxiété, de sommeil ou de 
dépression ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

  Oui 

 Non 
 
SUPPRESSION E13  

 

TOP FIN E1 
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TOP DEBUT E2 

 
SUPPRESSION E14  

 
SINGLE 

E15 PEURCOV 
Dans l’exercice de votre travail (trajets y compris), avez-vous peur d’être contaminé(e) par le Covid 19MODE=1 
AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Toujours 
 Souvent  
 Parfois 

 Jamais 
 
SUPPRESSION E16  

 
SINGLE 

E17 COVID 
Pensez-vous avoir déjà contracté le Covid 19 ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Oui, cela a été confirmé par un test  
 Oui, selon le médecin, mais il n’y a pas eu de test 
 Oui, c’est possible en raison des symptômes 
 Oui, c’est possible pour une autre raison 

 Non, jamais 
 Vous ne savez pas 

 
POSER SI E17=1 A 4 

SINGLE 

E18 COV_MULTI 
Pensez-vous l’avoir eu plusieurs fois ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Oui 
 Non 
 Vous ne savez pas 

 
SUPPRESSION E19 (E19M ET E19AAA)  
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POSER SI E17=1 A 4 

SINGLE 

E20 COV_EMP 
Aviez-vous un emploi à ce moment-là ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Oui 
 Non 

 
POSER SI E17=1 A 4 

SINGLE 

E21 COVIDW 
SI E18 = 1 AFFICHER : 

Pensez-vous avoir été contaminé(e) au moins une fois dans le cadre de votre travail ? (y compris pendant les 
trajets) 
SI E18 = 2,3 AFFICHER 

Pensez-vous avoir été contaminé(e) dans le cadre de votre travail ? (y compris pendant les trajets) 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Oui, c’est très probable 
 Oui, c’est possible 
 Non 
 Vous ne savez pas 

 
POSER SI E20=1 

SINGLE MULTIPLE 

E22 COV_PROT 
A ce moment-là, vous sentiez-vous protégé(e) dans votre travail du risque de contamination ? : 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 

 Oui, tout à fait 
 Oui, dans une certaine mesure 
 Non, pas vraiment 
 Non, pas du tout 
 Vous ne savez pas  
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SUPPRESSION E23  

 
POSER SI E23=1 E17 = 1 A 4 

SINGLE 

E24 COVLON_DUR 
Pendant combien de temps avez-vous ressenti ces des symptômes liés à votre contamination ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Moins d’un mois 
 Entre 1 et 3 mois 
 Entre 3 et 6 mois 
 Plus de 6 mois 

 Vous n’avez pas eu de symptômes 
 

 (Vous ne savez pas)  AFFICHER EN SECONDE INTENTION 
 
 
SUPPRESSION E25  ET E26  

 
SINGLE 

E27 COV_VACC 
Êtes-vous vacciné(e) contre le Covid-19 ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Oui  
 Non 

 Vous ne souhaitez pas répondre 
 
 
SUPPRESSION E28 (E28M ET E28AAAA)  

 
 

MULTIPLE 

E29 COV_VACC2 
Dans votre travail, la vaccination est-elle obligatoire ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

ITEM 3 EXCLUSIF 
 

 Oui, pour moi-même et les collègues 
 Oui, pour les clients, patients, usagers 

 Non [EXCLUSIF] 
 

TOP FIN E2 
 

TOP FIN PARTIE E  
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MODULE F : DONNEES SOCIODEMOGRAPHIQUES 
 

TOP DEBUT PARTIE F 
 
 

DISPLAY 
 

Pour finir quelques questions à propos de vous 

 
 

SINGLE 

F1 NAT 
Quelle est votre nationalité ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Française de naissance 

 Française par naturalisation 
 Etrangère Union Européenne 
 Etrangère hors Union Européenne 

 
  

SINGLE 

F2 COUPLE 
Vivez-vous en couple ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Oui 

 Non 
 
POSER SI F2=1 

SINGLE 

F3 PARTEN 
En ce moment, votre partenaire… 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Va le plus souvent travailler à l’extérieur du domicile 
 Est le plus souvent en télétravail à domicile 

 Ne travaille pas 
 
 

SINGLE 

F4 ENFANT 
Vivez-vous avec au moins un enfant ? 
 Compter vos enfants et ceux de votre conjoint 

 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Oui 
 Non 
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POSER SI F4=1 
NUMERIC 

F5 AGENF 
Quelle est l’année de naissance du plus jeune ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Saisir l’année.> 

Année _/_/_/_/ MIN= ANAIS ; MAX=ANNEE EN COURS 
 

NUMERIC 

F6 TAILLELOG 
Au total, en vous comptant, combien de personnes habitent dans votre logement actuellement ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Saisir le nombre de personnes.> 
 MODE=2 AFFICHER <Saisir le nombre de personnes.> 

Nombre de personnes :   
LISTE DEROULANTE : 
1  
2  
… 
30  
PLUS DE 30  
 

o Vous ne savez pas 

  
NUMERIC 

F7 PIECES 
Combien de pièces compte votre logement ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Saisir le nombre de pièces.> 
 MODE=2 AFFICHER <Saisir le nombre de pièces.> 

 <Ne pas compter cuisine, entrée, couloir, salle de bain, W-C, véranda, …> 

Nombre de pièces :  
LISTE DEROULANTE : 
1  
2  
… 
30  
PLUS DE 30  
 

o Vous ne savez pas 

  
SINGLE 

F8 REMU 
Financièrement dans votre foyer diriez-vous plutôt qu’aujourd’hui... 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Vous êtes à l’aise 
 Ça va 
 C’est juste, il faut faire attention 
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 Vous y arrivez difficilement 

 Vous ne pouvez pas y arriver sans faire d’emprunt 
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SINGLE 

F9 DIPLOME 
Quel est votre diplôme le plus élevé ? 
 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer.> 

 Aucun diplôme 
 Brevet, CEP, BEPC 
 CAP, BEP 
 Baccalauréat technique ou professionnel 

 Baccalauréat général ou technologique 
 Diplôme de niveau Bac+ 2 (BTS, DUT, Deug…) 
 Diplôme de niveau Bac+ 3 ou Bac+ 4 (licence, maîtrise, master1…) 
 Diplôme de niveau Bac+ 5 ou plus (master2, DEA, doctorat, grande école…) 

 Vous ne savez pas 
 
 
 

SINGLE 

F15 CHERCHEUR 
Accepteriez-vous, dans quelques mois, un entretien complémentaire avec un chercheur pour approfondir certains 
sujets de l’enquête ? 

 MODE=1 AFFICHER <Enq : Citer. L’entretien pourra être sera réalisé à votre domicile, sera enregistré et 
durera environ une heure. Le questionnaire que vous venez de remplir sera communiqué au chercheur 
qui viendra vous interviewer. Ce chercheur sera soumis au secret professionnel.> 

 MODE=2 AFFICHER <L’entretien pourra être sera réalisé à votre domicile ou par téléphone, sera 
enregistré et durera environ une heure. Le questionnaire que vous venez de remplir sera communiqué 
au chercheur qui viendra vous interviewer. Ce chercheur sera soumis au secret professionnel.> 

 Oui 

 Non 
 

TOP FIN PARTIE F 
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TOP DEBUT VALIDATION 

 

Le questionnaire est maintenant terminé. 

Nous vous remercions beaucoup pour votre participation. 

 

🕮 Merci de cliquer sur « Validation » puis cliquer sur la flèche en bas à droite pour valider définitivement votre 
questionnaire 

 

SI MODE=1 , AFFICHER : « ENQ : VEUILLEZ RETOURNER SUR QUANCEPT ET CODER EN RESULT L’ITEM 1- 
QUESTIONNAIRE REALISE CAWI LONG (LA PERSONNE TRAVAILLE)   

 

 

ITEM : VALIDATION FINALE DU QUESTIONNAIRE 

Une fois validé, vous ne pourrez plus accéder à votre questionnaire pour des raisons de protection de vos 
données personnelles 

 

TOP FIN VALIDATION 
 

TOP FIN QUESTIONNAIRE  

 

 
 LA PERSONNE EST RENVOYEE VERS LE SITE INTERNET DE L’ETUDE : WWW.TRACOV2.FR 

 
 


